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Presentacion -
Fiscal General Juan
Manuel Delgado

Al concluir estos cinco afios al frente del
Ministerio PUblico Fiscal de la Provincia
de Cérdoba, me permito realizar algunas
consideraciones sobre el camino recorrido
en dicho periodo. No busco simplemente
enumerar reformas ni exhibir indicadores
de gestion, sino expresar la conviccion
que orientd cada decision: el MPF debia
transformarse para cumplirmejor su funcién
constitucional, acercarse a la ciudadania y
gestionar el conflicto penal de manera mas
inteligente, eficaz, diferenciada y justa.

Cuando asumi la responsabilidad de
liderar el MPF, adverti que el desafio no
era solo resolver mds casos, sino intervenir
mejor. Durante afios, la persecuciéon
penal se organizd bajo una légica
predominantemente  administrativa vy
temporal. Ese modelo permitié sostener el
funcionamiento institucional, pero resultaba
insuficiente frente a una conflictividad
creciente, desigual vy territorialmente
distribuida.

Por primera vez en la historia del Ministerio
PUblico Fiscal, esta gestion formuld y ejecutd
una planificacién estratégica integral. No
fue una declaracidén programdatica, sino
una herramienta concreta de conduccion
institucional  que  permitid  ordenar
prioridades, reasignar recursos Yy definir

proyectos estructurales con impacto real en
la organizacién y en la préctica cotidiana.

En las pdginas que siguen se mencionan
algunos de los proyectos mds relevantes
y estructurales impulsados durante este
periodo. No constituyen un inventario
exhaustivo de las transformaciones
realizadas, que han sido muchas mds —
entre ellas el fortalecimiento de fiscalias en
distintas regiones del interior provincial—,
pero si permiten ilustrar el sentido general
del proceso de cambio institucional
emprendido.

Esa planificacion se  tradujo en
transformaciones  sustantivas. Un  eje
central fue el fortalecimiento de la politica
institucional en materia de violencia de
género, con especial desarrollo en el Polo
Integral de la Mujer en Situacion de Violencia.
Alli se refuncionalizaron dependencias, se
estandarizaron prdcticas, se mejoraron
registros digitales y se consolidaron equipos
interdisciplinarios, construyendo un abordaje
especializado y basado en evidencia. Bajo la
conduccidén de la Dra. Bettina Croppi, Fiscal
General Adjunta, la perspectiva de género
dej6 de ser una formulacidn declarativa
para convertirse en un criterio operativo
transversal que orienta decisiones y fortalece
el acceso efectivo a la justicia.



En el mismo horizonte estratégico, se
consolidé la persecucidn penal contra el
narcomenudeo, ampliando su cobertura
territorial, profundizando la especializacion
y fortaleciendo los mecanismos de control,
trazabilidad y  profesionalizacion.  Se
ampliaron de manera considerable los
recursos técnicos y humanos destinados a
la persecucién penal de este fenébmeno.

Impulsamos ademds el Plan de Gestion
Territorial en  Seguridad y Justicia.
La territorialidad no fue un simple
reordenamiento geogrdfico, sino un cambio
de paradigma: organizar las fiscalias en
Unidades Territoriales estables permitio
conocer en profundidad la conflictividad
de cada distrito, fortalecer la articulacion
con actores locales y recuperar el sentido
publico de la persecucidn penal.

En paralelo, desarrollamos junto con el
Tribunal Superior de Justicia el Proyecto de
Flagrancia, orientado a brindar respuestas
mads rdpidas y eficaces en los casos que
requieren inmediatez, al tiempo que libera
capacidad operativa para investigaciones
complejas. Territorialidad y flagrancia
constituyen dos dimensiones de una misma
estrategia: priorizar, diferenciar y gestionar
mejor los conflictos sin renunciar al enfoque
de derechos humanos. En esa medidaq,
no se trata Unicamente de innovaciones
organizacionales del Ministerio Publico
Fiscal, sino de transformaciones que buscan

fortalecer el funcionamiento del sistema de
justicia penal en su conjunto, mejorando su
capacidad derespuestafrente alasdistintas
formas que adopta la conflictividad social.

En este punto quiero expresar un
reconocimiento al Tribunal Superior de
Justicia de la Provincia de Cérdoba, que
asumid desde el inicio que estos proyectos
debian construirse como verdaderas
politicas interinstitucionales. En particular,
deseo destacar el acompanamiento del Dr.
Luis E. Angulo, quien durante su presidencia
del Tribunal Superior de Justicia en el ano
2025 desempend un rol fundamental
para que las iniciativas de territorialidad
y flagrancia pudieran avanzar hacia su
etapa de consolidacién y comenzar a
implementarse en los primeros meses
de 2026. Su disposicion permanente al
didlogo y a considerar las necesidades
institucionales del Ministerio PUblico Fiscal
resultdé decisiva. Ese acompafiamiento
estuvo guiado, ademds, por una clara
comprension de que mejorar el servicio de
justicia implica fortalecer su capacidad
de respuesta frente a las demandas de la
ciudadania, especialmente de los sectores
mas vulnerabilizados.

Los proyectos detallados se venian
gestando desde hacia tiempo en el seno
del Ministerio PUblico Fiscal. Ese proceso
fue impulsado con conviccién por el Fiscal
General Adjunto, Dr. José Gémez Demmel,



y por la naciente Direccidn General de
Planificaciéon, a cargo desde su creacién de
la Dra. Lourdes Compagnucci. Con recursos
limitados pero con una visidon clara, ese
equipo promovid la idea de que la Fiscalia
General debia animarse a planificar,
acompanar activamente a sus dreas
operativas, profesionalizar la gestidon publica
y promover una administracién basada
en datos de calidad. Nuestra gestion se
construyd sobre esa base, consolidando e
institucionalizando esa funcién estratégica
y dotando a ese camino de escala
institucional. La institucionalizacién de la
planificacién, el fortalecimiento del Instituto
de Formaciény la incorporacion sistematica
del andlisis de datos permitieron que las
decisiones se apoyaran en evidencia vy
que la transformacién trascendiera o
meramente declarativo.

Pero la legitimidad institucional no se
construye UGnicamente con resultados.
Se construye con trato digno, con
transparencia, con acceso a la justiciay con
evaluacidn. Por eso esta gestion adoptd una
decision inédita: someter voluntariamente
al Ministerio Publico Fiscal a una evaluacion
externa e independiente. Es la primera vez
que nuestra institucién atraviesa un proceso
de esta naturaleza.

La evaluacién externa no es un gesto
formal. Es una definicibn ética y una
apuesta a la profesionalizacion del Estado.

Implica apertura, rendicion de cuentas y
compromiso con la mejora continua. En
ese sentido, este informe elaborado por el
Consejo para la Planificacion Estratégica
de Cérdoba (COPEC) constituye un hito
institucional.

Quiero expresar un especial agradecimiento
al COPEC y a su presidente, el Dr. José Emilio
Graglia, asi como a todo su equipo, por
el rigor técnico y la seriedad del trabajo
realizado.

Hoy el Ministerio PUblico Fiscal es una
institucion mds cohesionada, con mayor
capacidad tecnolbégica, con equipos mas
profesionalizados y con un modelo de
gestion estratégico explicito. No afirmo que
todos los desafios estén resueltos. Pero si
puedo afirmar que dejamos bases mds
sélidas y un rumbo claro.

Esta evaluacion no cierra una etapa:
la proyecta. Porque las instituciones se
fortalecen cuando se animan a planificar, a
transformarse y también a evaluarse.

Ese ha sido el sentido de esta gestion. Y esa,
espero, serd la herencia institucional que
perdure mds alld de cualquier mandato
individual.

Juan Manuel Delgado
Fiscal General de la
Provincia de Cérdoba



Hacia una Justicia
Equilibrada: Innovacion

o

Politica y Construccion
de Futuro

Al presentar los resultados de esta
evaluacion de la politica de persecucion
penal y de la gestion del Ministerio PUblico
Fiscal de la Provincia de Cérdoba (2021-
2026), lo hacemos bajo la conviccién de que
la “buena politica” es la Unica herramienta
capaz de recuperar la confianza ciudadana
perdida. Como he sostenido en mi
obra El medio también existe, nuestras
democracias no estdn en riesgo por golpes
de Estado, sino por la pérdida de legitimidad
de las instituciones que no logran reparar
las carencias de la gente.

Esta evaluacion no es un ejercicio aislado.
Se inscribe en la misién institucional del
Consejo para la Planificacién Estratégica de
Coérdoba (COPEC): identificar los desafios
del mediano y largo plazo para orientar
el disefio de politicas publicas basadas
en fundamentos técnicos y consensos
intersectoriales. Nuestra visiéon es la de un
organismo que, a través de un enfoque
prospectivo, ayuda a construir una
sociedad mds justa y desarrollada. Por ello,
este andlisis del MPF es un insumo critico
que dialoga directamente con la Agenda
Estratégica Cérdoba 2035, el proceso de
construccién colectiva que busca anticipar
los desafios de la provincia y fortalecer
nuestras capacidades institucionales para
los proximos afos.

El Modelo Relacional
en la Persecucion Penal

La gestidn evaluada puede observarse bajo
el modelo relacional de politicas publicas,
buscando ese “justo medio” aristotélico
que evita los extremos viciosos. Para que
la politica criminal sea transformadora,
el MPF ha aplicado los cuatro equilibrios
fundamentales de la innovacidn politica:

> Planeamiento y Gestion: ni tecnocracia
ni politocracia. Frente al error de planificar
en laboratorios aislados o gestionar por
mero impulso, el MPF implementd su Plan
de Desarrollo Institucional (PDI) 2021-
2026. Evaluar esta gestion ha significado
analizar la coherencia entre lo planeadoy
lo ejecutado, entendiendo que “el tiempo
es superior al espacio”. Priorizar los
procesos de transformacion institucional
sobre la mera ocupacién de espacios de
poder es lo que permite que una politica
sea eficaz y sostenible.

> El Rol del Estado: responsable principal
y subsidiario. El Estado no puede
ausentarse de su deber de defensa del
interés publico ni asfixiar la iniciativa
social. En Cérdoba, el MPF ha ejercido
su responsabilidad constitucional de
manera subsidiaria y activa, articulando



con otros poderes y sectores sociales
para que la respuesta judicial sea
oportuna. Este equilibrio permite que la
unidad institucional prevalezca sobre el
conflicto estéril.

El Rol de la Sociedad: destinataria primera
y participe. Una politica de persecucion
penal no es publica si se disefia “sin” el
ciudadano. El modelo relacional exige que
la sociedad sea participe necesaria en la
identificacion de prioridades. Dispositivos
como el Plan de Gestion Territorial vy
el Programa de Orientacién Judicial
demuestran un esfuerzo por humanizar
la justicia, reconociendo a la persona
humana como el fin supremo de toda
reforma.

Valores y Democracia: hacia el bien
comun. La bdsqueda del bien comuan es
la garantia de un minimo de bienestar
para todos, basado en la igualdad
de oportunidades y la libertad de
divergencias. Evaluar la politica criminal
bajo esta 6ptica nos permite asegurar
que la justicia no sea una “cascara vacia”,
sino un sistema que otorga seguridad y
protege los derechos elementales de las
personas.

La Evaluacion como puente
hacia la Agenda Estratégica

Desde el COPEC, entendemos que evaluar es
producir conocimiento estratégico para la
toma de decisiones. El equipo responsable
de esta evaluacion, coordinado por el Lic.
Juan Esteban Maggi y dirigido por el Mgt.
César Murda, identificd no sélo los impactos
logrados en materias criticas como la
lucha contra el narcotrdéfico, el cibercrimen
y la violencia de género, sino también los
desafios pendientes y su proyecciéon a
futuro.

Ademds de un riguroso andlisis documental
y legal, nuestro equipo se entrevistd con
las autoridades del MPF para captar la
perspectiva del Fiscal General y los Fiscales
Adjuntos del proceso implementado
en los (ltimos cinco anos. Sus aportes
fueron esclarecedores y ameritan un
agradecimiento a los Dres. José Gomez
Demmel, Bettina Croppi, Héctor David y
Alejandro Pérez Moreno. La contribucion
del Dr. Juan Manuel Delgado ha sido
especialmente destacable, en primer lugar
por la decisiobn de poner en marcha un
proceso de evaluacién externa, y de hacerlo,
ademads, a través de un organismo publico



descentralizado como el COPEC. La apertura
para receptar las recomendaciones aqui
planteadas evidencian el compromiso del
MPF con su consolidacion institucional.

Los desafiosidentificados son, precisamente,
el punto de conexidn con nuestra Agenda
Estratégica. La transformacion del MPF
en una institucibn mads cohesionada
y tecnolégica es un pilar fundamental
para la provincia que proyectamos.
Una justicia penal que afronta el delito
mediante la innovacion tecnolégica y que
se profesionaliza mediante su Instituto de
Formacién es una condicién necesaria para
el desarrollo integral de Cérdoba.

Para que una politica plblica se convierta
en una politica de Estado, requiere de
continuidad basada en el éxito. El éxito se
mide en satisfacciéon social (necesidades
reparadas) y aceptacién  ciudadana
(conformidad con los  resultados).

Los elementos reunidos en esta gestion —
planificaciéon estratégica, independencia
funcional, articulacién interinstitucional y
sometimiento voluntario a la evaluacion
externa— constituyen las bases para que la
politica de persecucidn penal trascienda los
mandatos individuales.

Invitamos a transitar este documento bajo
la conviccidn de que “el medio también
existe”. Existe una forma de procurar justicia
que es técnica pero humana, profesional
pero cercana. Este es el relato de una
democracia equilibrada que Cérdoba estd
construyendo: un camino de didlogos vy
consensos para alcanzar el bienestar de
todos nuestros ciudadanos.

Dr. José Emilio Graglia
Presidente del COPEC



De las Politicas Pablicas
alas Politicas de Estado.
ElRol de la Evaluacion.

La Constitucién provincial pone en manos
del Ministerio PUblico Fiscal (MPF) la politica
de persecucién penal de la Provincia. Este
organismo -en necesaria articulacién con
el Poder Legislativo, el Poder Ejecutivo y el
Poder Judicial- implementa ese mandato
constitucional a través de su estructura,
recursos y marco normativo.

En el periodo 2021-2026 el MPF diseid
e implementd un Plan de desarrollo
institucional que fij6 objetivos estratégicos
y ejes transversales que le dieron un
rumbo y un sentido especificos a la gestion
del organismo. Sin ese antecedente
de planificacion  -destacable-  hoy
seria dificultoso encarar un proceso de
evaluacidén. Ante la ausencia de un marco
de referenciq, toda evaluacién se asemeja
mds a un raconto acumulativo de datos
0 normas que a una valoracién racional
y sustancial de las acciones o el impacto
de una politica implementada por un
organismo constitucional.

Evaluar la gestidon de un organismo publico
que implementa una politica -a través de
sus propios instrumentos de planificacion-
es esencial para determinar el éxito o
no de la misma. Este resultado, junto
a otros elementos institucionales, serd
determinante para que esa politica publica
se proyecte hacia una politica de Estado.
La continuidad de una politica publica mdas

alla del periodo de un Gobierno, es lo que la
convierte en una politica de Estado.

En el caso de la politica de persecucion
penal estamos frente a un caso que
congrega diversos elementos esenciales
para convertirla en una politica de Estado:

1. EI MPF tiene jerarquia constitucional y es
la propia Constitucidn provincial la que le
asigna funciones esenciales del Estado,
como la “defensa del interés pUblico y
los derechos de las personas”, “la normal
prestacion del servicio de justicia”, “la
satisfaccion del interés social” y “ejercitar
la accién penal publica”;

2. Las mdaximas autoridades  del
organismo son designadas por el
Poder Legislativo, a propuesta del Poder
Ejecutivo;

3. Las mdximas autoridades del
organismo son designadas por el
Poder Legislativo, a propuesta del Poder
Ejecutivo;

4. La gestion del MPF entre 2021 y 2026
estuvoorientada porun plandedesarrollo
institucional que establecié objetivos
estratégicos y ejes transversales;

5.En la ejecucidn de ese plan de gestion
el MPF articuld con los demds poderes
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del Estado y su labor trascendidé un
cambio de Gobierno y un cambio en la
conformacion de la Legislatura;

6. EIl COPEC, como organismo técnico,
evalud la implementacion de la politica 'y
formula aqui recomendaciones para su
proyeccién a largo plazo.

La concurrencia de estos elementos, que
deberia ser una regularidad en cualquier
sistema republicano, en realidad es tan
inusual como destacable y ofrece una
oportunidad -a nivel tanto tedrico como
de praxis politica- para identificar aquellas
condiciones que hacen posible que una
politica publica se consolide como politica
de Estado. El eslabén que conecta ambos
estadios es, precisamente, la evaluacion.

éPor qué evaluar la gestion?

La evaluacion ocupa hoy un lugar central
en la agenda de la gestion publica, no
solo como una herramienta de control o
de rendicidon de cuentas, sino como un
instrumento estratégico de administracion
y conduccién politica. Evaluar permite
ordenar la accién del Estado, dar sentido
a lo readlizado y convertir la experiencia
de gestibn en conocimiento estratégico
para la toma de decisiones. En contextos
atravesados por una creciente complejidad
institucional, restricciones operativas vy

presupuestarias y demandas sociales
cada vez mds exigentes, la evaluacién se
vuelve un recurso crucial para fortalecer la
capacidad del Estado, orientar prioridades,
corregir desvios y sostener intervenciones
publicas mds eficaces, consistentes vy
sostenibles en el tiempo.

Cuando el foco se coloca en la evaluacion
de una gestion, y no exclusivamente en
politicas publicas particulares, la mirada
se amplia de manera sustantiva. Este tipo
de evaluaciéon habilita un abordaje integral
que contempla el conjunto de las decisiones
estratégicas, las prioridades politicas, la
articulacion interinstitucional y los criterios
de gobierno que estructuran la accién de
un organismo estatal durante un periodo
determinado. A diferencia de evaluaciones
centradas en intervenciones puntuales,
evaluar una gestion permite captar
procesos transversales, identificar l6gicas
internas de funcionamiento y analizar
como distintos dispositivos, programas vy
reformas se conectan o entran en tensién
con objetivos estratégicos mdas amplios. En
este sentido, evaluar una gestion implica
ir mds alld del mero control del grado de
ejecucion o del cumplimiento formal de
metas, para interrogar la coherencia politica
y estratégica de las decisiones adoptadas y
de los instrumentos utilizados.

Esta metodologia incorpora, ademds, una
perspectiva  temporal  particularmente
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relevante, al permitir comparar periodos,
identificar  continuidades y  rupturas,
y comprender cbébmo  determinadas
orientaciones estratégicas se consolidan,
se redefinen o se discontindan en el tiempo.
La evaluacidn se convierte asi en una
herramienta que permite leer la gestion
como un proceso politico-institucional,
atravesado por contextos cambiantes,
restricciones y diferentes margenes de
decision, mds que como una simple
secuencia de acciones aisladas.

En este contexto, adquiere especial
relevancia el andlisis de la coherencia entre
el disefio estratégico inicial (expresado en
ejes, objetivos y lineamientos generales
de gestién) y su traduccidén en procesos
concretos, dispositivos  operativos vy
reformas institucionales efectivamente
desplegadas.

El enfoque adoptado privilegia una
aproximacién cuantitativa y cualitativa,
apoyada principalmente en el andlisis de
planes de desarrollo institucional, normas,
resoluciones, protocolos vy dispositivos
creados, asi como en la reconstruccion del
proceso de implementacion a lo largo del
tiempo.Estetipodeandlisispermiteidentificar
decisiones estratégicas relevantes,
patrones de accién, tensiones recurrentes
y aprendizajes institucionales que resultan
centrales para comprender la légica de la
gestién, y que suelen quedar invisibilizados
en abordajes exclusivamente cuantitativos.
De manera complementaria, se incorporan

datos cuantitativos de cardcter descriptivo
como voliumenes de casos, cantidad de
dispositivos en funcionamiento, expansion
territorial de determinadas iniciativas, entre
otros indicadores operativos, con el objetivo
de aportar contexto y densidad empirica
al andlisis, sin pretension de establecer
relaciones causales estrictas ni de medir
impactos en sentido cldsico.

Desde esta l6gica, la pregunta que orienta
la evaluaciéon no es simplemente si una
politica o programa “funciond” o no, sino
en qué medida la gestion logré avanzar
en relaciéon con los objetivos estratégicos
definidos al inicio del periodo, a través de
qué procesos y decisiones lo hizo y con
qué herramientas contdé para sostener
ese recorrido. Esta metodologia se apoya
en una evaluacién basada en planes, que
reconoce a la planificacion estratégica
como un marco ordenador de la accidon
publica, sin asumirla como un guién rigido
ni ajeno a las dinédmicas reales de la gestion.

Finalmente, es indudable que la evaluacion
prioriza y pone en juego un profundo

aprendizaje  organizacional y  politico,
orientado a mejorar la capacidad
de conduccién, fortalecer prdacticas
institucionales  consistentes y  revertir

aquellas que no abordan lo necesario. Mas
que un dispositivo destinado a emitir juicios
cerrados, la evaluacién de la gestion se
presenta como un instrumento flexible y
adaptable, capaz de generar conocimiento
estratégico sobre la accién publica, poner en
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valor la experiencia acumulada y contribuir
a procesos de planificacion, gestion y toma
de decisiones mds coherentes, integrales y
sostenibles en el mediano y en el largo plazo.

La evaluacion de la politica de
persecucion penal y de las gestion
del MPF

El objeto de la presente evaluacidon es
el Plan de Desarrollo Institucional (PDI)
2021-2026, entendido como el marco
estratégico que orientd las principales
decisiones, politicas y transformaciones
organizacionales impulsadas por los
funcionarios del organismo durante el
periodo. Desde esta perspectiva, el andlisis
se focaliza en cébmo los ejes, objetivos y
lineamientos estratégicos definidos en
el PDI fueron traducidos en dispositivos
concretos, reformas  organizacionales,
planes operativos, instrumentos normativos
y précticas de gestion a lo largo del periodo
evaluado. ElI proceso combind andlisis
cuantitativo y cualitativo, a partir de
informacion documental y entrevistas a las
maximas autoridades de la institucion, con
el objetivo de identificar impactos, prdcticas
exitosas y desafios, asi como de generar
insumos estratégicos para la planificacion
futura de la institucion.

El informe se organiza a partir de las
principales politicas publicas impulsadas
durante el periodo, ordenadas segin la
prioridad estratégica que el Fiscal General y
su equipo les otorgd y el grado de alineacion
de estas con los ejes y objetivos definidos
en el PDI. De acuerdo con este enfoque, los
capitulos se presentan en el siguiente orden:

> Lucha contra el
Narcomenudeo.
Plan de Gestién Territorial (PGT).

Unidad Fiscal de Flagrancia (UFF).
Politicas de Género y Derechos Humanos.
Lucha contra el Cibercrimen y Gestion de
la Evidencia Digital.

Instituto de Formacioén.

Politica Contravencional.

Programa de Orientacion Judicial (POJ).
Dispositivo de Clasificacion de Casos.

Narcotrafico y el

v VvV VvV Vv

v VvV VvV Vv

Cada capitulo se estructura siguiendo
una secuencia analitica comuan, disefAada
para facilitar la lectura comparada
y la comprension de los procesos de
gestion. En primer lugar, se presenta el
diagnoéstico del problema que dio origen a
la politica, recuperando los fundamentos
institucionales, normativos y contextuales
que justificaron su incorporacién a la
agenda de gobierno. En segundo término, se
analiza el disefio de la politica, atendiendo
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a sus objetivos, instrumentos y vinculacion
con el PDI. A continuacion, se aborda el
proceso de implementacion, con foco en
los dispositivos creados y las capacidades
institucionales  movilizadas. Finalmente,
en caso de que la politica publica haya
alcanzado un grado suficiente de desarrollo,
se incorpora una evaluacién de resultados,
de cardcter descriptivo y cualitativo,
orientada a identificar avances relevantes y
desafios persistentes.

Caberemarcarqueesteinformesediferencia
de las Memorias Anuales realizadas por la
entidad en su propésito, alcance y enfoque.
Mientras que las Memorias presentan de
manera sistematica y cronoloégica las
actividades desarrolladas y los principales
indicadores de gestion de cada afio, la
presente evaluacion adopta una mirada
transversal, acumulativa y estratégica, que

integra varios periodos y pone el foco en los
procesos de transformacion institucional
y en la coherencia global de la gestidn
respecto del Plan de Desarrollo Institucional.
No se trata, por lo tanto, de un informe de
actividades ni de rendicidbn anual, sino de
un ejercicio evaluativo orientado a producir
conocimiento estratégico sobre la gestion,
capitalizar aprendizajes y generar insumos
para la toma de decisiones futuras.

Todos estos elementos son ponderados en
la conclusién del informe, para un andlisis
critico de las suficiencias e insuficiencias y
formular las recomendaciones pertinentes.
Finalmente, estas observaciones son
proyectadas hacia la  continuidad,
adaptacién y consolidacién de la politica
de persecucién penal de la provincia de
Cérdoba desde una politica pablica hacia
una politica de Estado.
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El Ministerio Publico Fiscal
de la Provincia de Cérdoba

El Ministerio Publico Fiscal (en adelante,
MPF) es un o6rgano estatal de orden
constitucional encargado de representar y
defender el interés publico y los derechos
de las personas, procurando ante los entes
jurisdiccionales la satisfaccidén del interés
social y la administraciéon de justicia.

A diferencia de otros cuerpos normativos
provinciales, la Constitucion de Coérdoba
asegura su cardcter institucional necesario
desde la reforma de 1987. Al consagrar
constitucionalmente la figura del MPF, la
Carta Magna no sélo habilita su creacion
sino que impone su existencia como un
componente indispensable del sistema
institucional. La misma es incorporada
dentro de la 6rbita del Poder Judicial. No
obstante, goza de independencia orgdnica
funcional. De alli a que, ademdas de los
articulos 171, 172 y 173 de la Constitucion
provincial, el MPF se encuentra reglado por
la Ley Orgdanica N° 7826.

La Constitucién Provincial (art. 172) y la
Ley Orgénica (Ley N° 7826), le asignan las
siguientes funciones:

> Preparar y promover la accidn judicial en
defensadelinterés publicoy los derechos
de las personas.

> Custodiar la jurisdiccion y competencia
de los tribunales provinciales y la normal
prestacion del servicio de justicia y
procurar ante aquellos la satisfacciéon
del interés social.

> Promover y ejercitar la accidén penal
publica ante los tribunales competentes,

Este 6rgano se encuentra encabezado por
un Fiscal General, designado por el Poder
Ejecutivo con acuerdo previo de la Legislatura
de la Provincia. Dura en su cargo por un
periodo de 5 afios y puede ser designado
nuevamente. Lo acompaian, a su vez,
fiscales adjuntos que integran la conduccién
superior del organismo, y son inamovibles
mientras dure su buen desempefio. Bajo
esta conduccidn, el Ministerio se integra por:

FISCAL GENERAL
Dr. Juan Manuel DELGADO

FISCALES ADJUNTOS

Dra. Bettina Graciela CROPPI
Dr. Héctor René DAVID

Dr. José Antonio GOMEZ DEMMEL
Dr. Alejandro PEREZ MORENO

La Constitucién de Cérdoba (art. 171)
discierne que el Fiscal General
“fija las politicas de persecucion penal e
instruye a los fiscales inferiores sobre el
cumplimiento de sus funciones”.

sin perjuicio de los derechos que las leyes
acuerden a los particulares.

> Dirigir la Policia Judicial.

> Intervenir en los procesos relativos al
estado civil de las personas y en todas
aquellas cuestiones de familia en las que
resulte comprometido el interés publico.

> Intervenir en las causas contencioso
administrativas de acuerdo a lo que
establezca la ley.

> Ejercer las demd@s funciones que las leyes
le acuerden.




El MPF enfrenta un escenario de creciente
complejidad. Solo en el aflo 2025 ingresaron
294144 casos penales, lo que refleja la
magnitud de la conflictividad social y la
centralidad de su rol en la administracion
de justicia. De ese total, 196.734 casos
(66,9%) se concentraron exclusivamente en
la Primera Circunscripcién Judicial (Capital
y alrededores), evidenciando una fuerte
asimetria territorial en la carga de trabajo y
una presion particularmente intensa sobre
las estructuras metropolitanas.

Esta realidad exige una institucion capaz
de actuar con rapidez, profesionalismo
y sensibilidad frente a las victimas,
incorporando capacidades tecnolbgicas,
fortaleciendo la investigacién criminal y
asegurando un servicio accesible y eficiente
para toda la ciudadania.

Grdfico 1. Evolucion de los casos penales ingresados en la Provincia de Cérdoba 'y

en la 1° Circunscripcién (2021-2025)
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Ministerio Publico Fiscal:
Estructura Orgdanica

FISCAL GENERAL
FISCALIAS — Relatoria
ADJUNTAS
Oficina de Oficina de — Secretaria
Comunicacién Coordinacién de las
Institucional Fiscalias Adjuntas
L Secretaria Privada
Area de Prensa Area de Seguimiento de
Violencia de Género y de Delitos
Area de Contra la Integridad Sexual
——  Relaciones
Institucionales - -
Oficina Especializada en
P Delitos Informaticos
Area de
—— Comunicacién
Organizacional Oficina de Seguimiento de
Lucha Contra el Narcotrafico
- ” Direccion General Direccion General de Direccion General
g . Direccion General g o : A o iy
Fiscalias e e de Administraciény  Relaciones Interinstitucionales de Planificacion y
de Policia Judicial = . Y
Recursos Humanos y Vinculos con la Comunidad Control de Gestion
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Circunscripciones Judiciales
en la Provincia de cérdoba

1° Circunscripcion
Sede Alta Gracia
Sede Carlos Paz
Sede Jesus Maria
Sede Rio Segundo

2° Circunscripcion
Sede Huinca Renancé
Sede La Carlota

Sede Rio Cuarto

3° Circunscripcion
Sede Bell Ville

Sede Corral de Bustos
Sede Marcos Judrez

4° Circunscripcion
Sede Oliva
Sede Villa Maria

5° Circunscripcion
Sede Arroyito

Sede Las Varillas
Sede Morteros
Sede San Francisco

6° Circunscripcion
Sede Cura Brochero
Sede Villa Dolores

7° Circunscripcion
Sede Consquin
Sede Cruz del Eje

8° Circunscripcion
Sede Laboulaye

9° Circunscripcion
Sede Dedn Funes

10° Circunscripcion
Sede Rio Tercero
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Plan de Desarrollo
Institucional 2021-2026

El Plan de Desarrollo Institucional (en
adelante, PDI) 2021-2026 constituyé una
herramienta diferencial en la gestion del
MPF de la Provincia de Cordoba. Por primera
vez desde su creacion, la conduccion del
organismo decidid plasmar de manera
explicita una vision institucional de su
mandato y traducirla en una planificacién
estratégica integral, orientada a guiar vy
ordenar la accién del organismo durante
todo el periodo de gestion. Lejos de limitarse a
una enumeracion de objetivos o programas,
el PDI fue concebido como una herramienta
de conduccidn politica, destinada a dotar
de sentido estratégico, coherencia vy
previsibilidad a las decisiones del MPF.

MISION

El Plan se propuso ordenar y priorizar las
transformaciones necesarias para fortalecer
la capacidad institucional, mejorar la gestion
de los casos, modernizar los procesos de
trabajo, impulsar una persecucién penal
mdas eficaz y consolidar un vinculo mas
cercano y transparente con la comunidad.
A través de la definicion clara de una mision,
una vision, ejes estratégicos y objetivos
concretos, el PDI permitid alinear politicas
publicas, asignacion de recursos y cultura
organizacional bajo criterios compartidos
de eficiencia, formacién, innovacion
tecnolégica y enfoque de derechos
humanos, estableciendo un marco comun
de actuacién para toda la institucion.

El Ministerio PUblico Fiscal de Cérdoba tiene la misién de defender el interés publico,
garantizar la proteccién de los derechos de las personas y promover una justicia
igualitaria, oportuna y restaurativa mediante la gestion de la conflictividad social.
Es un actor institucional relevante en la definicion de la politica criminal y de una
politica integral de gestién de conflictividad; ejerce la persecucion penal; participa en
procesos judiciales no penales y procura la proteccion de las personas afectadas por
los conflictos; se desenvuelve en el marco de lo prescripto por la Constitucion Nacional,
los Tratados Internacionales de Derechos Humanos y la Constitucién de la Provincia de
Cérdoba. Actua con la finalidad de contribuir a la construccién de una cultura de paz,
fortalecer el Estado Social de Derecho y procurar el efectivo acceso a la justicia de toda

la comunidad.

VISION

El Ministerio PUblico Fiscal pretende ser una institucion confiable, transparente y
cercana a la comunidad, integrada por personas con vocacion de servicio publico y
comprometidas con los principios de la institucién; que conjuga la capacidad técnica
y profesional con el cumplimiento de sus fines sociales.
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Ejes Estratégicos de
Politica Publicas

Ejes
Estratégicos
de Politicas

Pablicas
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Lucha contra el
Narcotraficoy
Narcomenudeo

Dispositivos y Politicas Institucionales Destacadas



Lucha contra el Narcotréafico

y Narcomenudeo

2N
O O
®

Eje PDI: Reorientacion del
Modelo de Abordaje 'y
Tratamiento de Casos

Objetivo PDI: Fortalecer la capacidad de
investigacion del Ministerio PUblico Fiscal;
Aumentar la capacidad tecnoldgica de
la institucién impulsando procesos de
desarrollo, innovacién y transferencia
tecnolégica a través de la vinculacion
con actores del sector publico y privado;
Desarrollar e implementar una politica de
comunicacién interna y externa que sea
dialégica y eficaz.

La lucha contra el narcotrdfico y el
narcomenudeo se constituyd en una de las
banderas centrales de la politica criminal
impulsada por el MPF de Cérdoba durante
el periodo analizado. Lejos de tratarse de
una linea de accidn sectorial, este eje fue
asumido como una prioridad estratégica
de gestion, orientada a enfrentar uno de los
fenédmenos delictivos que mds gravemente
afectan la seguridad publica, la convivencia
social y la integridad de las comunidades.
El  narcotréfico y el narcomenudeo
representan una problemdatica persistente y
dindmica en el escenario delictivo argentino
y, de manera particular, en la provincia
de Coérdoba, donde la expansion de estas
practicas impacta tanto en el territorio
como en los contextos de encierro.

De acuerdo con los datos oficiales mds
recientes, a nivel nacional la cantidad
de hechos registrados por tenencia vy
narcomenudeo experimentd un aumento
significativo en 2024, con una tasa que
ascendié a 162,7 casos cada 100 000
habitantes, lo que representa unincremento

interanual del 17,8% frente al afio inmediato
anterior. Esta tendencia indica no sélo un
mayor volumen de procedimientos sino
también la complejidad de las trayectorias
delictivas a pequena escala que requieren
respuestas institucionales especializadas
y diferenciadas. Frente a este escenario, la
conduccion del MPF decidié asumir un rol
activo y protagénico en la formulacién vy
ejecucion de una politica criminal robusta,
coherente y basada en capacidades reales.

En consonancia con el PDI 2021-2026,
la estrategia desplegada combiné el
fortalecimiento  organizacional de la
Fuerza Policial Antinarcotrafico (FPA), la
consolidacién de criterios juridicos en
materia de persecucién penal, la inversion
sostenida en formacion especializada, la
ampliacién de capacidades operativas y
tecnologicas, y una intensa articulacion
interinstitucional, a nivel provincial, nacional
e internacional. Esta decision expresd
una definicién politica clara en torno a
la necesidad de dotar a la persecuciéon
penal del narcotrdfico de herramientas
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especificas, recursos adecuados y un
marco institucional sélido que garantice
resultados sostenibles en el tiempo.

Desde el plano territorial, y hasta junio de
2025, el Fuero de Lucha contra el Narcotréfico
contaba con tres Fiscalias especializadas
en la ciudad de Cérdoba, cuatro Fiscalias
Mobviles con sus respectivas Secretarias,
y tres Secretarias de Lucha contra el
Narcotrdafico que dependian de Fiscalias de
delitos comunes en distintas sede del interior
provincial. La sancién de la Ley Provincial
N° 10.954 implicé un punto de inflexion en
esta estructura, al habilitar la creaciéon
y puesta en funcionamiento de nuevas
Fiscalias especializadas en Narcomenudeo
en distintas circunscripciones judiciales,
fortaleciendo la capacidad de intervencién
territorial del Fuero. A partir de esta reforma,
la estructura actual del Fuero se organiza en
tres Fiscalias de Lucha contra el Narcotrdfico
en Capital, junto con una Fiscalia adicional
pendiente aln de plena operativizacion,
y una red ampliada de Fiscalias Moviles
y Secretarias en el interior provincial, con
presencia en 12 localidades.

Un rasgo distintivo del modelo cordobés
de persecucion del narcotrdfico, Unico en
el pais, es la configuracién institucional de
la Fuerza Policial Antinarcotréfico (FPA). A
diferencia de lo que ocurre en la mayoria
de las jurisdicciones, Cérdoba no solo
cuenta con una policia especializada
exclusivamente en la materia, sino que
dicha fuerza depende funcionalmente del
Fiscal General de la Provincia y no del Poder
Ejecutivo. Este disefio, establecido a partir de

la Ley Provincial N° 10.200, permitid construir
un esquema de conduccidn y articulacion
directa entre quienes formulan y dirigen la
persecucion penaly quienes llevan adelante
la investigacion criminal y la intervencion
operativa. La dependencia funcional de la
FPA respecto del MPF de Cérdoba habilita
una coordinacion mads estrecha, coherente
y estratégica entre fiscales y fuerza policial,
reduciendo fragmentaciones institucionales
y alineando objetivos, prioridades y criterios
de intervencion. En términos de gestioén del
conflicto, este modelo reproduce una légica
similaraladel Plan de Gestién Territorial (PGT),
por el cual la integracién funcional entre los
actores clave del sistema penal fortalece la
capacidad estatal para abordar de manera
mdas eficaz fendbmenos complejos, como el
narcotrdfico y el narcomenudeo, desde una
perspectiva territorial.

Enparaleloaello,laFPA profundizé un proceso
de expansion territorial y fortalecimiento
operativo basado en 3 ejes centrales:
ampliaciéndebasesoperativas,desarrollode
infraestructuray laincorporacion de recursos
humanos y materiales. Se impulsaron
los mecanismos formales de ingreso y
se constituydé el “Comité de Evaluacion
Profesional y Promocidon”, responsable de
regular la carrera profesional, los ascensos y
la promocioén interna del personal. Destaca,
aqui, la modificacién introducida a la Ley
Provincial N° 10.227, la cual incorporé una
herramienta estratégica clave para el
fortalecimiento de la FPA. La misma faculté
al Fiscal General de la Provincia a solicitar al
Poder Ejecutivo Provincial la incorporacion
de personal proveniente de fuerzas de
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seguridad de jurisdiccion federal o de
otras provincias a la FPA. Esta actualizacion
normativa amplia de manera sustantiva el
universo de reclutamiento y permite integrar
a la FPA perfiles con experiencia previa en
investigaciones complejas, criminalidad
organizada y abordajes especializados del
narcotrdfico.

A su vez, se fortalecio el despliegue territorial
mediante la inauguracién de nuevas bases
operativas, destacdndose la apertura de la
base de Rio Cuarto, lo que permitié ampliar
la capacidad operativa en una region
estratégica de la provincia y mejorar la
cobertura territorial de las investigaciones.
Existen proyecciones para expandir estas
bases operativas a localidades estratégicas
como Bell Ville, Villa Maria y Villa Allende.

La formacién y capacitacion constituyeron,
ademds, un componente central de la
estrategia de persecucion de estos delitos.
Durante dicho periodo, se desarrolld
un programa intensivo y sostenido de
capacitacion especializada, orientado tanto
a la FPA como a operadores judiciales. Entre
las actividades mds relevantes se incluyen
cursos nacionales e internacionales en
crimen organizado transnacional, terrorismo
e inteligencia, capacitaciones especificas
sobre nuevas sustancias de alto riesgo
como fentanilo y carfentanilo, formacion
en operaciones tdcticas urbanas con
fuerzas policiales de otros paises (Ecuador,
Colombia, entre otros), jornadas sobre
manejo de crisis y toma de rehenes, como
también talleres organizados en conjunto
con organismos internacionales como

Naciones Unidas. Ademds, y en articulacion
con la Universidad Provincial de Cérdoba, se
puso en marcha la carrera de Licenciatura
en Seguridad Pdblica y Abordaje del
Narcotrdfico, destinada exclusivamente
a postulantes civiles seleccionados para
integrar la Fuerza, constituyendo un paso
significativo hacia la institucionalizacion de
trayectos formativos de nivel universitario.

La  articulacidn  interjurisdiccional e
interinstitucional fue otro pilar del nuevo
abordaje. Se promovieron espacios de
intercambio técnico con otras provincias y
con actores nacionales, destacdndose la
adhesién a la Red Federal de Laboratorios
Antidrogas, la firma de convenios con
asociaciones de fiscales, las reuniones con
legisladores e intendentes, y los encuentros
entre funcionarios judiciales provinciales
y federales. Asimismo, se impulsaron
instancias de cooperacion internacional,
como la presentacion del indice de Crimen
Organizado de Chile y el lanzamiento de
la colaboracién técnica para el desarrollo
de un indice propio en Cérdoba, orientado
a mejorar la planificaciéon estratégica
basada en evidencia empirica. En suma, y
solamente contabilizando el afno 2025, se
produjeron un total de 2.571 colaboraciones
con otras instituciones.

Como parte del mismo proceso, se
fortalecieron los vinculos con la comunidad
y la politica de comunicacion institucional,
incorporando instancias de apertura y
participacién ciudadana. La participacion
del Ministerio y de la Fuerza Policial
Antinarcotrdfico en actividades como la
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“Noche de los Museos” permiti6 visibilizar el
trabajo de investigacion criminal, acercar a
la ciudadania a las tareas de persecucion
penal y reforzar la dimensién preventiva y
pedagdgica de la politica antidrogas.

En materia de politica criminal, se produjo
un hito relevante a partir de la confirmacion,
por parte de la Corte Suprema de Justicia
de la Nacién (CSJN, Loyola, CSJ 555/2018,
2025), del criterio sostenido por el MPF de
Céordoba, respecto de la constitucionalidad
de la escala penal prevista para el delito
de narcomenudeo. Esta decisidon revocd
un pronunciamiento previo del Tribunal
Superior de Justicia (TSJ, Loyola, Expte.
470/18) provincial y otorgd previsibilidad
juridica al modelo cordobés de persecucion
penal, consolidando la competencia del
Fiscal General en la materia y fortaleciendo
la legitimidad institucional de las
investigaciones y condenas.

En términos de capacidades operativas,
el fortalecimiento en recursos materiales
se tradujo en la incorporacidon de nuevo
equipamiento, chalecos balisticos vy
tecnologia  especifica, elevando los
est@ndares de seguridad y eficiencia en
los operativos. Estas mejoras, sumadas a
las anteriores, impactaron directamente
en los resultados de gestion. Entre 2021
y 2025, los allanamientos registraron un
incremento del 122,9 % (de 682 a 1520),
los puntos de venta de estupefacientes
cerrados crecieron un 57,2 % (de 390 a 613)
y la cantidad de personas aprehendidas
aumenté un 1237 % (de 1.340 a 2.999). Este
fortalecimiento evidencia un crecimiento

sostenido de la capacidad de intervencion
de la Fuerza Policial Antinarcotrdfico y del
Fuero, lo que permitié intensificar acciones
de alto impacto mediante megaoperativos
orientados a desarticular organizaciones
narco- criminales complejas, al tiempo
que se sostuvo una actividad operativa
cotidiona de alta intensidad, expresada
en 3.063 patrullajes preventivos realizados
entre enero y octubre de 2025 en toda la
provincia.

Este conjunto de acciones permitid
consolidar un enfoque integral de
persecucion  penal del narcotrdfico,

orientado no sblo a la respuesta reactiva,
sino también a la construccién de un marco
juridico sélido, capacidades humanas y
materiales, coordinacion interjurisdiccional
e interinstitucional y la legitimidad social de
la intervencién estatal.
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Plan de Gestion Territorial

2N
O O
®

Eje PDI: Reorientacion del
Modelo de Abordaje 'y
Tratamiento de Casos

Objetivo PDI: Tratar adecuadamente los
casos ingresados desde el paradigma
de gestion del conflicto; Fortalecer la
capacidad de investigacion del Ministerio
PUblico Fiscal; Mejorar los vinculos con la
comunidad y con las organizaciones de la
sociedad civil fomentando la cooperacion
con la ciudadania y el acceso a la justicia;
Fortalecer el principio de coordinacion
entre las distintas areas del MPF a través
de la adecuada relacién entre los procesos
principales y los procesos de apoyo.

Desde el inicio del mandato 2021-2026,
el PDI asumié de manera explicita uno
de los principales desafios estructurales
del sistema de justicia penal, que es la
brecha creciente entre una demanda
social cada vez mds intensa de resolucion
de conflictos y la capacidad real del
Estado para brindar respuestas oportunas,
eficaces y territorialmente pertinentes. Lejos
de tratarse de una dificultad coyuntural,
este desajuste fue identificado como un
problema estructural que interpelaba
directamente la forma en que el MPF
organizaba su intervencién en el territorio
y ejercia la conduccién de la persecucion
penal.

El diagndstico inicial puso en evidencia que
esta brecha se encontraba estrechamente
vinculada con la insuficiente integracion
funcional entre los diferentes o6rganos
jerdrquicos y operativos presentes en el
organigrama del MPF, en particular, entre
fiscalias, unidades judiciales y las fuerzas de

seguridad. Asuvez, elloeraacompanado por
una ausencia de criterios homogéneos de
distribucion territorial del trabajo, resultando
en la dispersion de los procesos de gestion
de casos y en una asignacion desigual de
las cargas de trabajo. En conjunto, tales
limitaciones acarreaban una profunda
fragmentacion en la gestion de los casos
y una débil coordinacién en la persecucion
penal,comprometiendo, en Gltimainstancia,
el derecho a un acceso efectivo a la justicia
por parte de la ciudadania.

Frente a este escenario, la conduccion del
MPF tomod la decisiébn de avanzar en una
transformacién estructural del modelo
de gestion. En ese marco, la Resolucion de
Fiscalia General N° 04/23, mediante la cual
se aprobd el Plan de Gestion Territorial
(PGT) del Conflicto Penal, formalizd este
diagnoéstico inicial delineado en el PDI e
institucionalizé la necesidad de fortalecer la
persecucion penal mediantelacoordinacion
operativa entre fiscalias, unidades judiciales
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y dependencias policiales. Dicha necesidad
implicé asumir el desafio de redisefiar la
gestién territorial del MPF, en miras a transitar
de un modelo predominantemente reactivo
hacia uno proactivo y descentralizado,
orientado al conocimiento del territorio y
la consolidacion de un modelo de gestion
integrada del conflicto penal.

La formulacién del PGT se apoyd en
evidencia empirica producida por el
propio MPF. Previo a su aprobacion, se
llevd adelante la elaboracion del “Informe
Estadistico para el Plan de Gestion Territorial
del Ministerio PUblico Fiscal - Capital” (29 de
marzo de 2023). Producido por la Direcciéon
General de Planificacion y Control de
Gestion del MPF, dicho insumo técnico
aportdé un diagnéstico de base condatos de
ingreso de casos por distrito, contabilizando
la actividad de las cuatro zonas distritales
de la Primera Circunscripcion Judicial
(Capital) durante el afo 2022. Se considerd,
a tal efecto, volumen de denuncias, actos
procesales relevantes, flagrancia y la
radicacidondecausasenfiscaliasyunidades
judiciales. Esta metodologia permitio
identificar desequilibrios sustantivos como,
por ejemplo, la carga significativamente
superior del Distrito 4 (48.450 casos) en
relacion a los otros 3 distritos, sin correlato
proporcional en personal o infraestructura.
Sumado a la cuantificacién del ingreso de
casos, el informe introdujo una herramienta
innovadora: el “indice de carga de trabajo”,
indicador que pondera el tiempo estimado
que insume cada tipo de denuncia
(violencia familiar, denuncias web, casos
con autor identificado, entre otros) y

posibilita una asignacion equitativa de
recursos humanos y materiales.

A partir de estos resultados, el informe
propuso una serie de agrupamientos

funcionales entre fiscalias, unidades
judiciales 'y dependencias policiales
encargadas de receptar denuncias en

ambitos territoriales de la Sede Capital en
las que no existe una unidad judicial. A tal
efecto, se consideraron no solo la cantidad
de casos ingresados, sino también la
proximidad geogrdfica y la intensidad del
fendbmeno delictivoen cada sector.Conbase
en esas evidencias, el estudio recomendo la
conformacion de 22 Unidades Territoriales
de Gestidn a lo largo de los 4 distritos de
la sede Capital, cada una integrada por
distintas fiscalias, unidades judiciales y/o
dependencias policiales bajo un esquema
de coordinacién operativa comdn.

En el plano operativo, el disefio incluyd
la elaboraciébn de un Protocolo de
Implementacién  del PGT, aprobado
mediante la Resolucion de Fiscalia General
N° 08/23, la cual fij6 los procedimientos
de articulacion entre los diferentes
organos territoriales del Poder Judicial, los
mecanismos de seguimiento y las pautas
de evaluacion. Este protocolo definid las
funciones de las Unidades Territoriales,
los canales de comunicacién institucional
y las modalidades de supervision de la
Fiscalia General, asegurando la trazabilidad
de la informacion y la homogeneizacion
de los criterios de actuacion. De manera
progresiva, los distintos distritos judiciales
fueron incorporédndose al nuevo esquema
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territorial previsto por el PGT, el cual implicod
que cada Fiscalia de Instruccidon comenzara
a trabajar de manera exclusiva con una o
dos Unidades Judiciales. La implementacion
se inici6 en forma escalonada, siendo el
Distrito 4 el primero en iniciar la experiencia
el 13 de mayo de 2023, seguido por el
Distrito 3 el 27 de mayo, y finalmente los
Distritos 1y 2 el 10 de junio del mismo ano.
De este modo, la implementacion del PGT
comenzd en la sede Capital durante 2023
y se consoliddé en 2024, acompafiado de
un proceso de capacitacion a los equipos
operativos, relevamiento de infraestructura
y redefinicién de flujos de trabajo.

Durante 2024, la Fiscalia  General
dispuso la elaboraciéon del Informe de
Seguimiento del Plan de Gestion Territorial
correspondiente al primer semestre
de implementacién completa. Dicho
informe permiti6 medir el funcionamiento
real de las 22 Unidades Territoriales de
Gestibn en términos de volumen de
casos, coordinacién interinstitucional vy
percepcidn de los equipos operativos. A
ello se sumé la Encuesta de Percepcion
del PGT (1° semestre 2024), administrada
de manera anénima a funcionarios/as de
fiscalias y unidades judiciales, asi como
a empleodos/os de fiscalias, unidades
judiciales y dependencias policiales con
funciones de recepcion y tratamiento inicial
de denuncias, en el marco de las Unidades
Territoriales. Los resultados mostraron un
grado de satisfaccion del 75 % respecto del
nuevo sistema de asignacion, destacdndose
mejoras en cuatro dimensiones criticas:

> Conocimiento del territorio.

> Estandarizacion de criterios de actuacion.

> Integracién entre fiscalias y unidades
judiciales.

> Abordaje de las reiteraciones delictivas
dentro de cada zona.

La mayoria de los equipos sefald que
el nuevo modelo permiti® comprender
mejor la conflictividad territorial, detectar
patrones reiterados y adoptar estrategias
preventivas que antes quedaban diluidas
en el esquema rotativo de turnos.

No obstante, la implementacion del PGT
puso de manifiesto la necesidad de
profundizar el enfoque territorial a través
de una articulacion interinstitucional mas
amplia. En respuesta a este desafio, y a
partir de la conformacién de una mesa de
trabajo integrada por el MPF, el Ministerio de
Seguridad, el Ministerio de Justicia y Trabajo
y la Policia de la Provincia de Cérdoba, se
avanzd en el disefio del Plan de Gestion
Territorial en Seguridad y Justicia, aprobado
mediante la Resolucion de Fiscalia General
N° 05/25. Se defini6 como objetivo
estratégico armonizar las dependencias
policiales con los dmbitos de actuacion
territorial del MPF, firmando el Convenio de
Ratificacion y Cooperacion, mediante el cual
se aprobd la nueva distribuciéon territorial
para la sede Capital. El nuevo mapa territorial
divide la sede Capital en 27 distritos. De este
modo, el PGT dej6 de ser exclusivamente
una herramienta interna de gestion del MPF
para consolidarse como una politica pablica
interinstitucional orientada a fortalecer la
gestion local del conflicto penal.
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En términos institucionales, el PGT implico
también una redefinicion del rol del fiscal. El
modelo tradicional, centrado en la reaccion
frente al expediente que ingresa, dio paso
a un perfil de fiscal territorial con funciones
de andlisis estratégico, planificacion vy
conduccion de equipos. Esta transformacion
supuso la incorporacion de competencias
vinculadas a la lectura situacional del
territorio y a la articulacién permanente
con otros actores estatales. En particular,
la territorializacién modific6 de manera
sustancial la relacidn operativa con las
fuerzas de seguridad, promoviendo vinculos
estables, canales directos de coordinaciéon
y un conocimiento compartido de los
patrones de conflictividad y de los actores
locales.

En el marco de la consolidacion de este
programa, durante 2025 y comienzos de
2026 se avanzd de manera progresiva en
su implementacion por distritos, conforme
a un cronograma escalonado dispuesto por
distintas resoluciones de Fiscalia General.
La implementacion comenzé el 19 de mayo
de 2025 en los Distritos 3, 4 y 10 (Resolucion
FG N° 06/25), continué el 27 de agosto de
2025 en los Distritos 2, 11y 19 (Resolucion FG
N°11/25) y se extendi6 el 27 de noviembre de
2025 a los Distritos 1, 13 y 18 (Resolucion FG
N° 20/25). Este despliegue escalonado
permiti6 ajustar procesos, redistribuir
cargas de trabajo y fortalecer la articulacion
entre fiscalias, unidades judiciales y fuerzas
de seguridad en cada territorio.

El proceso culmind, en esta etapa, con un
avance estructural significativo a partir del
2 de marzo de 2026, cuando se dispuso
la creacion de las Unidades Territoriales
Integradas de los Distritos 14 (Los Boulevares)
y 22 (Santa Isabel) mediante la Resolucion
FG N° 05/26, junto con la implementacién de
los Distritos 15 y 20 (Resolucion FG N° 06/26).

Con las etapas implementadas hasta
marzo de 2026, el Plan de Gestion Territorial
alcanza a una porcién sustantiva de los 27
distritos previstos, restando su despliegue
en los distritos adn no incorporados para
completar la cobertura integral del modelo
enlasede Capital. Esta expansion progresiva
no solo implic6 wuna reorganizacion
operativa, sino también una transformacion
en la légica de gestion del conflicto penal.
En efecto, si bien el PGT permitié ordenar
el denominado “primer anillo” del sistema
(articulacion  entre  fiscalias, unidades
judiciales y dependencias policiales), el
proceso dejé en evidencia que aln persiste
el desafio, dentro del MPF, de integrar
plenamente a los fiscales de cdmara en la
l6bgica territorial. Este horizonte constituye
una nueva etapa de profundizacion de la
reforma, orientada a consolidar una politica
de persecucion penal integrada, coherente
y alineada con el rumbo estratégico definido
por la conduccién institucional.
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Plan de

Gestion Territorial

-~

H Capital

Punilla

Santa Maria

Distrito 1
Ex-Fiscalia 1-6
Distrito 2
Ex-Fiscalia 4-2
Distrito 3
Ex-Fiscalia 1-2
Distrito 4
Ex-Fiscalia 1-4
Distrito 5
Ex-Fiscalia 2-5
Distrito 6
Ex-Fiscalia 3-3
Distrito 7
Ex-Fiscalia 3-6
Distrito 8
Ex-Fiscalia 3-1
Distrito 9
Ex-Fiscalia 3-4

Totoral

Distrito 10
Ex-Fiscalia 1-5
Distrito 11
Ex-Fiscalia 1-3
Distrito 12
Ex-Fiscalia 2-6
Distrito 13
Ex-Fiscalia 3-7
Distrito 14
Nueva (Noroeste)
Distrito 15
Ex-Fiscalia 4-3
Distrito 16
Ex-Fiscalia 2-1
Distrito 17
Ex-Fiscalia 3-5
Distrito 18
Ex-Fiscalia 2-4

Rio Segundo

Tulumba

San Justo

Distrito 19
Ex-Fiscalia 4-1
Distrito 20
Ex-Fiscalia 2-3
Distrito 21
Ex-Fiscalia 2-7
Distrito 22
Ex-Fiscalia

Distrito 23

Nueva (Suroeste)
Distrito 24
Ex-Fiscalia 4-6
Distrito 25

Nueva (Malvinas)
Distrito 26

Nueva (Rio Primero)
Distrito 27

Nueva (Rio Ceballos)

33



Unidad Fiscal
de Flagrancia

Dispositivos y Politicas Institucionales Destacadas



Unidad  Fiscal
de Flagrancia

Objetivo PDI: Tratar adecuadamente los
casos ingresados desde el paradigma
de gestion del conflicto; Fortalecer la
capacidad de investigacion del Ministerio
PUblico Fiscal; Fortalecer el principio de
coordinacion entre las distintas dreas del
MPF a través de la adecuada relacion entre
los procesos principales y los procesos de
apoyo.

Previo a la presente gestion, el tratamiento
de los casos de flagrancia en Cérdoba
arrastraba  una serie de problemas
estructurales que afectaban la eficacia del
sistema penal y la capacidad institucional
para brindar respuestas rapidasy previsibles.
A pesar de que los hechos flagrantes
presentan condiciones o6ptimas para su
esclarecimiento  (detencién  inmediata,
evidencia disponible, actores identificados)
el circuito real de tramitacion reproducia
las mismas demoras y complejidades
del modelo ordinario. Las declaraciones
demoraban dios o semanas, los criterios
para decidir imputacion o libertad variaban
segUn el operador, la informacion circulaba
de forma fragmentada y la resolucion
temprana era excepcional. Esta brecha
entre la expectativa social de inmediatez y
la respuesta efectiva del sistemna generaba
frustracion ciudadana y una creciente
sobrecarga institucional.

Este escenario se veia agravado por una
marcada fragmentacion organizacional.
Las actuaciones se distribuian entre el
Centro de Recepciéon de Procedimientos
con Personas Aprehendidas (CRPPA), las

fiscalias de instruccidn territoriales, los
juzgados de control y la defensa publica,
sin un modelo claro de responsabilidad ni
condiciones para un trabajo coordinado. La
ausencia de estdndares comunes y de flujos
de trabajo definidos generaba disparidades
en la toma de decisiones, duplicacion de
tareas, pérdida de informacién relevante y
dificultades para evaluar resultados. A ello
se sumaba una debilidad relevante, que
era la falta de registros digitales completos
y de indicadores confiables, impedimento
que dificultaba la medicidon con precision
de tiempos, volumen de trabajo, obstdculos
operativos y eficacia comparada entre
oficinas.

Este diagnéstico inicial se integro
directamente con los ejes estratégicos
del PDI 2021-2026, particularmente con la
reorientacion del modelo de abordaje y
tratamiento de casos y con la necesidad de
desarrollarunamayor cohesidninstitucional.
Un sistema de flagrancia eficiente es, en
esencia, uno que permite tomar decisiones
répidas y adecuadas, desplegar la oralidad
de manera efectiva, aplicar reglas de
disponibilidad en los casos menores vy
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concentrar recursos en los delitos de mayor
gravedad. La situacion detectada mostraba
que el MPF no contaba con un mecanismo
capaz de procesar estos casos de modo
diferenciado, lo que justifico el inicio de un
proceso profundo de redisefio.

En respuesta a este desafio, se impulsd
una politica publica concebida como un
proceso incremental, basado en evidencia
y orientado a la construccion de consensos
institucionales. Este enfoque se materializd en
el “Proyecto Interinstitucional para el Disefio y
la Mejora del Sistema Integral de Flagrancia”
(SIF), iniciado en 2023 y formalizado con la
conformacion del equipo de trabajo a partir
del Acuerdo N° 477/24. El Tribunal Superior
de Justiciq, la Fiscalia General y la Defensa
PUblica adoptaron un enfoque de trabajo
colaborativo, con direccidon técnica de
especialistas externos. El disefio avanzé por
etapas sucesivas que permitieron validar
hipotesis, ajustar procedimientos y construir
consensos.

La primera fase se centrd en el diagnostico
detallado del funcionamiento del sistema,
a partir del cual se identificaron los nudos
criticos y se elaboraron las bases del
redisefio, segun el Acuerdo Reglamentario
N° 1825/23. Sobre este insumo se desarrolld
un conjunto de protocolos, flujogramas y
modelos estandarizados para cada decision
critica del proceso penal, aprobados en
2024. Entre ellos, se elaboré el “Manual
de Buenas Prdcticas para el desempefio
en audiencias de medidas de coercioén,
juicio abreviado y multipropésito en delitos
comunes”, destinado a mejorar la calidad

del proceso y reforzar la inmediacién en las
audiencias. Esta herramienta, aprobada
mediante el Acuerdo Reglamentario
N° 1879/24 del TSJ, permiti6 establecer
pardmetros homogéneos vy elevar el
estadndar de litigacion.

Una pieza central del disefio fue el “Plan
Piloto de Tramitacion Especial de Casos de
Flagrancia mediante Audiencias Tempranas”,
dispuesto por el Acuerdo Reglamentario
N° 1969/24 e implementado entre septiembre
y noviembre de 2024. Este piloto tested el
circuito propuesto en condiciones reales
y permiti6 medir variables clave. Como
resultado, los imputados declararon en
un promedio de tres dias y los casos se
resolvieron en quince dias, confirmando
que la estructura disefada era viable
y eficaz. La prueba también mostré
beneficios colaterales, como la mejora en
la coordinacién entre fiscalias, defensa
y juzgados de control, la toma temprana
de decisiones basadas en evidencia, la
reduccion de incertidumbre de las partes
y el fortalecimiento de la percepcién de
inmediatez.

De manera complementaria, el proceso
incorpord un dispositivo especifico para el
abordaje de los casos de baja conflictividad
con la creacién de la Oficina de Medidas
Adecuadas  (OMA). Dicha  medidg,
oficializada por el Tribunal Superior de
Justicia mediante el Acuerdo Reglamentario
N° 1883/24, estaba orientada a salidas
restaurativas tempranas. Este dispositivo,
que nacid del propio proceso del SIF, permitid
incluir mecanismos de didlogo, reparacion
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y supervision, alineados con el eje del PDI
referido a la diversificacion de respuestas y
la ampliacién del acceso a la justicia.

Con estos insumos, durante el primer
semestre de 2025, se consolidd el disefio
organizacional definitivo del Sistema
Integral de Flagrancia, aprobado mediante
Acuerdo Reglamentario N° 1923/25. El
nuevo modelo fij6 la creacién de una
Unidad Fiscal de Flagrancia (UFF) Unica
para Cérdoba Capital, con sedes Norte y
Sur y una estructura funcional dividida en
tres unidades especializadas: recepcion,
investigacion vy litigacion. Esta arquitectura
introduce un cambio sustancial respecto
del esquema previo, dado que, por
primera vez, la investigacion y litigacion
de casos flagrantes con personas
aprehendidas quedard centralizada en
un dispositivo especializado con roles
claramente diferenciados y procedimientos
estandarizados. Asimismo, se integra con
el PGT, debido a que los casos en los que
la persona recupera libertad y requieren
investigacion prolongada se derivardn a las
Unidades Territoriales, descomprimiendo
trabajo y permitiendo que la UFF se
concentre exclusivamente en situaciones
que requieren respuestas urgentes. Esta
centralizacion, distinta del PGT que persigue
una loégica de descentralizacién territorial,
marca un camino inverso. Mientras que la
territorializacion buscd acercar la gestion
de los casos al territorio, el modelo de
flagrancia apuesta explicitamente por un
canal Unico y especializado que disminuya
la variabilidad, reduzca los tiempos y
garantice decisiones homogéneas.

Previo a su plena operativizacién, la politica
publica realizd avances sustantivos en
su fase preparatoria. A través de talleres
colaborativos se consensuaron criterios
homogéneos sobre el funcionamiento del
sistema, lo que permitié la elaboracién del
Manual de Procesos y del Manual de Roles
por Proceso de la UFF, documentos que
describen de manera integral las etapas
de intervencion y delimitan con precision
las funciones y responsabilidades de
cada actor involucrado. Este trabajo se
complementé con la produccidn de un
cuerpo normativo y operativo ampliado,
integrado por mads de 140 documentos de
apoyo (modelos, instructivos y herramientas
de gestion) disefiados para acompanar
la implementacion efectiva de la Unidad
y brindar previsibilidad a las prdécticas
cotidianas de sus integrantes.

Finalmente, se construyeron indicadores
de seguimiento, se estimaron cargas
operativas y necesidades de personal, se
desarrollaron adaptaciones al Sistema
de Administracién de Causas (SACM) vy
al Registro Unico de Casos (RUC), y se
diseid el software de preentrega digital
de procedimientos policiales. Los equipos
involucrados atravesaron un proceso de
capacitacion organizado en tres etapas
formativas, mientras que la infraestructura
necesaria para su implementacién se
encontraba plenamente finalizada.

En este contexto, el proceso de disefio
y preparacion culminé con la decisidn
institucional de  avanzar hacia la
implementacién plena del Sistema Integral
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de Flagrancia. Mediante el Acuerdo
Reglamentario N° 1927/26 del TSJ, de fecha
20 de febrero de 2026, se establecid
formalmente que el nuevo modelo
entraria en vigencia el 2 de marzo de 2026,
fijando asi el punto de transicidon entre el
esquema previo y la nueva arquitectura
organizacional del sistema de flagrancia.
Esta decision marcd el cierre de la etapa
experimental y preparatoria y el inicio de
la fase operativa, consolidando un proceso
interinstitucional que se habia desarrollado
de manera progresiva desde el afo 2023.

Asi, la Resolucidbn de Fiscalia General
N° 03/26 dispuso la puesta en funcionamiento
efectivo de la UFF, aprobdé su reglamento
interno y ordend la remisién de los casos
que hasta ese momento tramitaban en
el CRPPA hacia las Fiscalias de Instruccion
correspondientes, asegurando asi una
transiciéon ordenada entre el modelo anterior
y el nuevo esquema especializado. En
paralelo, mediante la Resolucion de Fiscalia
General N° 04/26, se designaron los Fiscales
Coordinadores de la UFF, tanto para la Sede
Norte como para la Sede Sur, garantizando
conduccion funcional y liderazgo técnico en
ambas sedes desde el inicio mismo de la
implementacion.

Con estas decisiones normativas vy
administrativas, el 2 de marzo de 2026
comenz6 formalmente a operar el Sistema
Integral de Flagrancia en la ciudad de
Cérdoba. Por primera vez, los casos con
personas aprehendidas comenzaron a
ingresar a un circuito especializado, con
est@ndares predefinidos, roles claramente

diferenciados y audiencias tempranas
como eje estructurante del proceso. Esto
signific6 un cambio de paradigma en el
tratamiento de la flagrancia y refleja un
trabajo progresivo y sostenido hacia la
construccién de este dispositivo.
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Sistema Integral de Flagrancia

ANTES DESPUES
Circuito Fragmentado %b Criterio Unicoy
' Unidad Fiscal de &~ estandarizado
@7 Miltiples actores sin Flagrancia especializada
v-’e3 coordinacion (dispositivo Gnico): se crea un =& Roles claros (recepcion -
_ dmbito especifico para tratar @1+ investigacion - litigacién)
Decisiones tardias ~— __flagrancio, concentrando =
= capacidad técnica y decisiones . X
o o en un equipo dedicado (no L@ Audiencias tempranas
, Variabilidad de criterios distribuido entre fiscalias
sin indicadores confiables generales/territoriales) o) Indicadores y registros

digitales
%% Demoras: dias/semanas

g L o
%;E Digita respuestas en dias

Esquema Organizacional /Funcional
del Nuevo Sistema

Colén
Unidad Fiscal
de Flagrancia
Cérdoba Capital

22 ol Rio
Recepcion By 1w Segundo
Investigacion santa Maria
Litigacion Recepcion, Derivaciéon a
) investigacion - ---> Unidades
y litigacion Territoriales

Unidades

Territoriales

El sistema se articula con el Plan de Gestidon
Territorial, derivando aquellos casos que requieran
investigacion prolongada a las Unidades Territoriales,
descomprimiendo el trabajo y permitiendo que la
UFF se concentre exclusivamente en situaciones que
requieren respuestas urgentes.
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Politicas de Géneroy
Derechos Humanos

Objetivo PDI: Formular la politica criminal con
enfoque de derechos humanosy perspectiva
de género, de manera coordinada con otros
actores institucionales; Desarrollar una
politica integral de formacién y trayectoria
plblica para las personas que integran
el Ministerio Pdblico Fiscal, Aumentar la
capacidad tecnolégica de la instituciéon
impulsando  procesos de  desarrollo,
innovacion y transferencia tecnolégica
a través de la vinculaciébn con actores
del sector publico y privado; Fortalecer el
principio de coordinacion entre las distintas
dreas del MPF a través de la adecuada
relacion entre los procesos principales y los
procesos de apoyo.

Durante los ultimos afos, la conflictividad
vinculada a la violencia de género en la
provincia de Coérdoba alcanzd niveles
criticos que interpelaron de manera directa
la capacidad de respuesta del Estado
y, en particular, del MPF. Solo en 2025
se registré el ingreso de mds de 63.579
casos penales de violencia familiar y de
género a nivel provincial y 15.705 casos en
la Unidad Judicial de Violencia de Género,
Familiar y Sexual (UJVGFS), con 30.918
personas atendidas en el Polo de la Mujer en
Situacién de Violencia. Para dimensionar el
incremento, los casos ingresados pasaron
de 4.758 en 2019 a 15.705 en 2024, lo que
implica un crecimiento del 230% en tan
solo cinco anos. Este incremento sostenido
saturd la capacidad del MPF para recibir
denuncias, adoptar medidas urgentes vy
brindar respuestas homogéneas.

Este fendbmeno se desarrolld sobre un
entramado histérico que condicion6é la
actuacion del MPF. Hasta hace unos afos,
el tratamiento judicial de estos casos se
encontraba inscripto en el marco de la
“violencia intrafamiliar”, categoria que no
reconocia la violencia de género como
fenédmeno especifico ni como delito basado
endesigualdades estructurales. Esto produjo
durante afnos criterios restrictivos y una falta
de diferenciacion clara entre violencia de
género, violencia familiar, delitos sexuales y
maltrato infantil. La creacion del Fuero Penal
de Violencia de Género (Ley N°10.753) inici6
un proceso de especializacién, pero lo hizo
sobre una estructura todavia dispersa.

Desde la propia conduccién del fuero se
reconocié que este proceso implicaba un
cambio de paradigma profundo. Se trataba
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de abandonar definitivamente una loégica
centrada exclusivamente en la violencia
familiar para avanzar hacia un enfoque
que articulara violencia familiar y violencia
de género, reconociendo su especificidad,
sus dindmicas propias y el crecimiento
exponencial de los casos comprendidos

bajo esta categoria. Esta redefinicion
conceptual fue asumida como una
responsabilidad institucional indelegable

y como una condicidn necesaria para
garantizar una intervencion estatal acorde
a los estdndares de derechos humanos.

Previo al inicio de esta gestion, la respuesta
institucional presentaba limitaciones
estructurales significativas. El ingreso de
denuncias estaba distribuido entre distintas
unidades judiciales con prdcticas y criterios
dispares para la categorizacion de hechos,
lo que generaba demoras, intervenciones
duplicadas y riesgo de revictimizacion.
La falta de estandarizacion también
complicaba la adopcidon inmediata de
medidas de resguardo (botones antipdnico
o restricciones) especialmente en horarios
nocturnos o dias no hdbiles. A ello se sumaba
una capacidad instalada insuficiente, tanto
en fiscalias como en juzgados, frente a la
demanda creciente.

Otro de los déficits estructurales fue la
insuficiente articulacién interinstitucional. en
particular con la Secretaria de la Mujer. Dicha
coordinacién, indispensable para activar
equipos especializados, acompafamiento
psicologico y dispositivos de proteccion,
era irregular y dependia en gran medida de
gestiones informales. Lo mismo ocurria con

organismos clave como SeNAF, SPD, Salud
o Educacion, lo que dificultaba el abordaje
integral en casos que involucraban a
ninas, ninos y adolescentes o a personas
en especial situacién de vulnerabilidad. La
ausencia de canales estandarizados de
comunicacidén y de protocolos compartidos
fragmentaba el circuito de proteccion vy
generaba demoras en intervenciones que
requerian una respuesta inmediata.

Frente a este diagnéstico, la conduccién
del MPF decidid6 asumir la violencia de
género como una de las lineas estratégicas
centrales y transversales del MPF 2021-2026.
Esta definicion politica implicd priorizar
el desarrollo de una politica criminal
con enfoque de derechos humanos
y perspectiva de género, orientada a
fortalecer la gestion del conflicto, mejorar
la capacidad investigativa, profesionalizar
los equipos y consolidar circuitos de trabajo
coordinados en todo el territorio provincial.
La decisidn expresdé con claridad que la
violencia de género no seria abordada
como un fendmeno residual, sino como un
eje estructurante de la accion institucional.

Dada la multiplicidad, diversidad vy
profundidad de las medidasimplementadas
por el MPF en materia de género durante
el periodo 2021-2025, su andlisis puede
estructurarse en torno a cuatro ejes
centrales:
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1. Refuncionalizacion institucional
y reorganizacion del circuito de
casos

Uno de los avances mds significativos fue
la reorganizacién integral del circuito de
atencioén, a través de la Resolucion N°1/23 de
la Fiscalia General. La creacién de la Unidad
Judicial de Violencia de Género, Familiar y
Sexual (UJVGFS), producto de la unificacion
de la Unidad Judicial de Delitos contra la
Integridad Sexual (UJDIS) y la Unidad Judicial
de Violencia Familiar (UJVF), permitié por
primera vez establecer un Gnico punto de
ingreso penal y contravencional, superando
afos de fragmentacién institucional.

Esteredisefioreplico,enbuenamedida,loque
desde la conduccion se identificaba como
una necesidad urgente. Particularmente,
ordenar el trabajo del Polo de la Mujer,
articular de manera mds eficiente con la
Secretaria de la Mujer y unificar las l6gicas
de intervencién. Esta unificacion incluyd dos
decisiones cruciales:

> La conformacidn de dos equipos
internos diferenciados; uno dedicado
exclusivamente a la recepcion e ingreso
de denuncias, para absorber el volumen
creciente de casos; y otro encargado del
tratamiento y seguimiento, con el fin de
reducir demoras, evitar intervenciones
repetidas y minimizar riesgos de
revictimizacion.

> La aplicacién de criterios homogéneos
de categorizacién, organizados en tres
grandes grupos: maltrato y abuso sexual

infantil (MASI), violencia de género (VG) y
un tercer eje residual correspondiente a
violencia familiar (VF) que no encuadra
en las categorias anteriores.

Laseparacidndeequiposylaestandarizaciéon
de criterios se complementaron con la
puesta en marcha del Turnero Digital, que
ordend la demanda con enfoque ciudadano
y otorgd mayor agilidad y coherencia al flujo
de atencién.

En paralelo, el Reglamento N° 98/22 del
Fuero Penal de Violencia de Género
fortalecio la especializacion del sistema al
definir con claridad el Gmbito de actuacion
de las fiscalias especializadas. Establecid
pardmetros  subjetivos  vinculados  al
tipo de relacién entre victima y agresor,
y pardmetros objetivos que obligan la
intervencidn especializada en delitos
graves. Ademds, dispuso la acumulacion
obligatoria de causas cuando existian
multiples investigaciones entre las mismas
partes, evitando la dispersidn entre fiscalias
dedistrito.EIReglamentotambiénreorganizd
el funcionamiento del fuero, estableciendo
criterios de turno semanal, reglas claras
para resolver conflictos de competencia
y lineamientos especificos para la
Unidad Judicial de Violencia de Género
y Familiar. Esta actualizacién normativa
permiti6 homogeneizar decisiones, reducir
derivaciones incorrectas y fortalecer la
coherencia institucional en la investigacion
y tramitacién de casos complejos.
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2. Estandarizacion normativa
y procedimental

El proceso de transformaciéon incluyd una
actualizacién profunda del marco normativo
y de las rutinas de trabajo. Se dictaron
instrumentos clave como la
General N° 01/22, que fij6 pautas sobre trato
y registro de personas de acuerdo con su
identidad de género autopercibida, y la
Instruccion General N° 01/25, que establecié
la comunicacién inmediata en casos
de femicidios o tentativas. La adhesion
al Protocolo UFEM unificd criterios de
investigacion de violencia sexual, mientras
que la Resoluciébn de Fiscalia General
N° 5/21 creé la comisién para la redaccién
del protocolo para investigar muertes
violentas por razones de género.

Instruccion

A estas normas se sumaron las Pautas
de Trabajo N° 1, N° 2 y N° 3, que ordenaron
el funcionamiento del Polo de la Mujer en
materia de ingreso, derivacion, articulacion
con la Secretaria de la Mujer y actuaciéon de
orientadores judiciales. El Manual de criterios
para el ingreso de casos (2023) consolidd
estas reglas en un documento operativo.

El proceso se completd con herramientas
especificas, como la Instruccion General
N° 02/25, que reguld la aplicacién de la Ley
Brisa (Ley N° 27.452), destinada a garantizar
una reparacion econdémica mensual para
nifas, ninos y adolescentes cuya madre
o referente afectiva haya sido victima de
femicidio o de una muerte en contexto
de violencia de género. La instruccion fij6
procedimientos claros para la deteccién

temprana de estos casos, la comunicacion
inmediata con ANSES y SENAF, y la tramitacion
prioritaria de la documentacién necesariq,
evitando demoras y asegurando que la
reparacion llegue de manera efectiva a los
grupos familiares afectados. Resalta, en este
punto, el accionar especifico de la Fiscalia
General ante una falencia del sistema en
los casos de femicidios seguidos de suicidio
del agresor. En estas situaciones, al no existir
motivos inmediatos para la persecucion
penal del proceso, las causas solian quedar
sin asignacion clara y ello impedia que hijas
e hijos de la victima pudieran acceder a los
beneficios de la Ley Brisa. Para subsanar
esta omisién estructural, la Fiscalia General
dictd una Instruccidon General especifica que
asegura la continuidad administrativa del
expediente.

Asimismo, la Resolucion de Fiscalia General
N° 16/25 amplié las funciones del Area de
Seguimiento de Violencia de Géneroy Delitos
contra la Integridad Sexual, asigndndole
un rol central en la trazabilidad de los
expedientes, la coordinacion entre fiscalias
especializadas y la gestion de informacion
vinculada a delitos sexuales, incluidos los
cometidos en entornos digitales.

Finalmente, la Instruccién General N° 7/2]
establecid criterios claros para la entrega
del “Dispositivo Salva” (botén antipdnico)
y la evaluacién del riesgo de victimas de
violenciadegénero,conelobjetivodeunificar
prdacticasy agilizarrespuestas de proteccion.
La norma distingue las competencias entre
las Fiscalias de Instruccién de Distrito y
las Fiscalias especializadas en Violencia
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Familiar, definiendo en qué casos y horarios
puede disponerse la entrega del dispositivo
y cudndo corresponde la intervencion de
la Unidad Técnica de Psicologia de Policia
Judicial.

3. Fortalecimiento tecnolégicoy
gestion de la informacion

El fortalecimiento tecnolégico fue un
componente transversal del proceso.
La implementacion del Turnero Digital,
con cbdigos unificados de intervencion,
ordend la atencion en el Polo de la Mujer y
estandarizé la informacidén que circula entre
Recepcion, Ingreso, Psicologia, Medicing,
Orientacion Judicial y UCVG.

Simultdneamente, se mejoraron los
registros de violencia sexual de UJVGFS, lo
que permitié que las fiscalias contaran con
informacion mds completa y consistente
desde el inicio de la actuacién. La rutina de
trabajo comenzé a basarse en el cruce de
informacion entre el Registro de UJVGFS,
las unidades judiciales de distrito, la UCVG,
el Turnero y el Sistema de Administracion
de Causas (SAC), reduciendo errores y
facilitando decisiones urgentes.

Ademads, en diciembre de 2024 se disefd el
Registro Unico de Casos de la Fiscalia DIS2,
orientado a unificar la informacién de delitos
contra la integridad sexual, incluidos los
vinculados al entorno digital, herramienta
clave para investigaciones de complejidad
creciente.

4. Incorporacion del enfoque de
derechos humanos al interior del
MPF

La politica también incluyd medidas
hacia adentro de la organizacion,
consolidando el compromiso institucional
con este eje transversal del PDI. Ademds
de los cambios operativos, se avanzd en
la institucionalizacién de prdcticas de
cuidado que antes dependian de acuerdos
informales. En este sentido, mediante la
Resolucién de Fiscalia General N° 18/25 se
establecid que las agentes mujeres quedan
eximidas, si asi lo desearan, de prestar
funciones en horarios nocturnos desde el
segundo trimestre de embarazo y hasta el
final del periodo de lactancia, garantizando
un entorno laboral mds seguro y compatible
con las necesidades de salud y cuidado.
Ademds, la Resolucion N° 16/24 dispuso
la instalacién de Moédulos de Lactancia
en dependencias del MPF, permitiendo
que las trabajadoras puedan sostener la
lactancia de manera segura, comoda y en
condiciones dignas.

Junto con ello, se desarrollé un programa
sostenido de formacidon obligatoria en
género, derechos humanos vy violencia
digital dirigido a personal judicial,
ayudantes fiscales, sumariantes, policias
y operadores contravencionales, lo que
permitid homogeneizar criterios y consolidar
prdcticas acordes a los estédndares de
debida diligencia reforzada.
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Politicas de Género y
Derechos Humanos

2. Estandarizacion
normativay
procedimental.

4. Incorporacion del
enfoque de derechos
humanos en el MPF.

Instruccién General N° 01/22
Pautas sobre trato y registro de

15
1183

de las fiscalias especializadas. género autopercibida.

U Definicién del @mbito de actuaciéon  personas segun identidad de )

2022

@< Resolucién de Fiscalia General N°16/24
= Instalacién de Médulos de Lactancia en
dependencias del MPF

4
Disefio del registro unificado de delitos

contra la integridad sexual, incluidos
los digitales.

2024

Reorganizacién integral del circuito de atencion @

y creacion de la Unidad Judicial de Violencia de \>
Género, Familiar y Sexual (UJVGFS).

Manual de criterios para

elingreso de casos (2023)

Organizacioén del funcionamiento del Polo de

la Mujer (ingreso, derivacién y articulacion) y
consolidacion operativa de pautas y criterios de
actuacion.

Instruccién General N° 01/25 Resolucion de Fiscalia General

Comunicacién inmediata en N°18/25

casos de femicidios o tentativas. Eximicion de funciones nocturnas
para agentes embarazadas y en
Resolucion de Fiscalia periodo de lactancia.

General N° 16/25
Ampliacién de funciones

del Area de Seguimiento de
Violencia de Género y Delitos
contra la Integridad Sexual.

2025

*La Ley Brisa prevé una reparacion econémica
mensual para nifas, nifos y adolescentes cuya
madre o referente afectiva haya sido victima
de femicidio o muerte en contexto de violencia
de género. La Instrucciéon General N.° 02/25
estandarizé su aplicacion, fijando pautas para

Regulacion de la
aplicacién de la Ley Z
Brisa (Ley N.° 27.452)*

la deteccidn temprana, la articulacion con ANSES

y SENAF y la tramitacion prioritaria, garantizando el
acceso efectivo al beneficio y resolviendo falencias
administrativas, especialmente en casos de
femicidio seguido de suicidio del agresor.




_ Luchacontrael
Cibercrimen y Gestion
de la Evidencia Digital

Dispositivos y Politicas Institucionales Destacadas



Lucha contrael
Cibercrimeny Gestion
de la Evidencia Digital

Objetivo PDI: Tratar adecuadamente los
casos ingresados desde el paradigma de
gestion del conflicto, Fortalecer la capacidad
de investigacion del Ministerio Publico
Fiscal, Aumentar la capacidad tecnolégica
de la institucion impulsando procesos
de desarrollo, innovacién y transferencia
tecnolégica a través de la vinculaciéon
con actores del sector publico y privado,
Desarrollar una politicaintegral de formacion
y trayectoria pUblica para las personas que
integran el Ministerio Publico Fiscal.

La persecucion penal del cibercrimen
fue asumida por el MPF de la Provincia de
Cérdoba como un desafio estratégico de
creciente centralidad en el marco de la
transformacién institucional del periodo
analizado. El avance sostenido de los
delitos cometidos en entornos digitales,
junto con el aumento de su complejidad
técnica y su impacto directo sobre bienes
juridicos especialmente sensibles, obligd
a redefinir las capacidades del sistema de
justicia penal para garantizar respuestas
oportunas, eficaces y homogéneas en todo
el territorio provincial.

La magnitud del fendbmeno se evidencia
particularmente en los delitos vinculados
a la explotacion sexual de nifias, nifos
y adolescentes en entornos digitales.
En este contexto, durante el ano 2025 el
MPF consolidd un esquema institucional
especifico para la gestibn de reportes
provenientes del National Center for Missing
and Exploited Children (NCMEC), actuando

como punto local de contacto de la Red
24[7. A través de la Oficina Especializada
en Ciberdelitos y Evidencia Digital (OECED),
se desarrollaron tareas sistemdticas
de recepcion, andlisis, categorizacién vy
remisiobn de reportes, garantizando su
adecuada canalizacién hacia las fiscalias y
dependencias judiciales competentes, con
criterios técnicos y de priorizacion acordes
a la gravedad y urgencia de los casos.

En este sentido, durante el afo 2025 se
registraron 1.276 reportes provenientes del
NCMEC, de los cuales 749 fueron remitidos a
fiscalias y dependencias judiciales para su
investigacion penal. Asimismo, se contabilizd
una carga aproximada de 411 reportes y 196
remisiones en causas vinculadas a delitos
en entornos digitales de la Fiscalio de
Instruccién Especializada en Cibercrimen, lo
que refuerza la necesidad de avanzar hacia
esquemas de abordaje mds especializados
y coordinados.
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Este esquema superé6 un abordaje
meramente administrativo y se orientd
a aportar valor estratégico a las
investigaciones penales. En los casos de
mayor complejidad, la OECED elabord
informes  técnicos  especializados a
requerimiento de fiscalias provinciales y
juzgados penales juveniles, profundizando
el andlisis del material digital asociado
y fortaleciendo la calidad probatoria de
las actuaciones. Estas intervenciones
consolidaron un modelo de apoyo técnico-
profesional particular y diferenciado en el
dreq, lo que contribuye de manera directa
a orientar la investigacion penal y a reforzar
la proteccion integral de las victimas. En el
periodo analizado se confeccionaron mds
de 100 informes especiales.

De manera complementaria, durante
2025 la OECED desarrolld acciones de
colaboracién y asistencia técnica en
investigaciones penales con componente
digital, tanto en el dmbito provincial como
en articulacién con organismos nacionales
e internacionales. Estas intervenciones, que
superan las 20 colaboraciones formales,
incluyeron apoyo a fiscalias del territorio
provincial, cooperacién interjurisdiccional
con otras provincias, asistencia a fuerzas
de seguridad y gestidon especializada de
evidencia digital.

Otro eje central del periodo fue el
fortalecimiento de las capacidades
institucionales a través de la formacién y
la difusion especializada. En articulacion
con el Instituto de Formacién del MPF, se
impulsaron instancias de capacitacion
dirigidas a fiscales, funcionarios y personal

judicial en materia de investigacion de
delitos cometidos en entornos digitales,
gestion y preservacion de evidencia digital,
nuevas modalidades delictivas y abordaje
de reportes vinculados a la integridad
sexual de nifas, ninos y adolescentes. Se
avanzd, a suvez enlaelaboracion de guiasy
protocolos para larecoleccién, preservacion
y tratamiento de la evidencia digital, con el
objetivo de estandarizar prdacticas, mejorar
la calidad de las investigaciones y asegurar
criterios homogéneos de actuacién entre
las distintas dependencias.

En este marco, se destacé la realizacién del
Segundo Encuentro de Cibercriminalidad
Econbmica en septiembre del pasado aro,
concebido como un espacio estratégico
de actualizaciéon técnica y articulacion
institucional frente a los desafios que
plantean los criptoactivos y la criminalidad
econdmica digital en la persecucion penal
contempordnea. Dentro del evento se
desarrolld6 un entrenamiento de cardcter
intensivo y diversas simulaciones, que
finalizaron con la certificacion oficial de
los participantes por parte del Instituto de
Formacion del MPF.

No obstante, el MPF no se Ilimit6 a
incorporar herramientas de capacitacion y
colaboracién. Por el contrario, adoptd una
decision politica de mayor alcance, que fue
la de impulsar el desarrollo de capacidades
tecnologicas propias para la gestion vy
procesamiento de evidencia digital. En
consonancia con el Plan de Desarrollo
Institucional 2021-2026, particularmente
con el eje de innovacién tecnolégica vy
el objetivo estratégico de aumentar la
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capacidad tecnolégica institucional, el MPF
materializd esta definicidon estratégica con
la implementacién de CAPTA y CRIPTEX.

Colecta Agil de Potencial Elemento
de Prueba Técnico Auditable
(CAPTA)

CAPTA es una herramienta desarrollada
integramente por la Seccioén Cibercrimen
de la Direccién de Investigacion Operativa
(DIO), orientada a resolver un problema
estrictamente juridico: ¢coémo garantizar
que la obtencion inicial de evidencia
digital en un dispositivo moévil sea valida,
controlable y auditable. Su disefio apunta a
asegurar que la extraccion de informacion
se realice sin alterar el contenido original,
preservando la integridad del soporte y
fortaleciendo la cadena de custodia desde
su inicio.

Su relevancia estratégica radica en que:

> Reduce la dependencia de licencias
extranjeras de alto costo (como UFED).

> Permite la generacion automdatica
de huellas digitales (hash SHA-256),
registros de actividad (logs) y reportes
estructurados, lo que facilita el control
posterior por parte del juez, la defensa y
los peritos, reforzando la transparencia y
la contradiccion probatoria.

> Se alinea con estdndares internacionales
como ISO/IEC 27037 y NIST SP800-101.

> Minimiza el riesgo de alteraciéon del
dispositivo.

> Incorpora control de versiones para
garantizar auditabilidad.

En este sentido, CAPTA posibilita realizar
extracciones de nivel forense inicial sin
modificar bases de datos ni archivos
originales, preservando la cadena de
custodia digital desde el primer contacto
con el dispositivo.

La Resolucion FG N° 7/26 no sbélo aprueba
su uso operativo, sino que lo integra
formalmente al Programa de Investigacion
Aplicada y dispone la implementacion de
un trayecto formativo especifico a través
del Instituto de Formacion, consolidando la
articulacién entre innovacion tecnolégica y
politica de capacitacién institucional.

Plataforma Integral de Gestion de
Evidencia Digital (CRIPTEX)

CRIPTEX, por su parte, es una plataforma
estratégica desarrollada por la
Subdirecciéon de Gestion Tecnolbdgica e
Infraestructura, concebida como una API
de integracién que permite automatizar
procesos, drticular sistemas y optimizar
el tratamiento de informacién digital en el
MPF. En otras palabras, aborda la gestion,
andlisis y trazabilidad de la evidencia
digital una vez incorporada al sistema.
Desde una perspectiva juridica, el problema
que intenta resolver es como administrar
grandes volimenes de informacion digital
garantizando simultneamente seguridad,
acceso controlado, proteccidn de datos
personalesy capacidad de andlisis eficiente.
Se concibe como una plataforma integral
que permite registrar, organizar, buscar y
analizar informacién vinculada a causas
penales, integrando distintos sistemas
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institucionales. Su arquitectura hibrida
(nube privada y servidores locales) apunta
a asegurar disponibilidad continua vy
resguardo de la informacién, aspectos
relevantes en términos de continuidad del
servicio de justicia.

De este modo, CRIPTEX fortalece en primer
lugar la trazabilidad y la responsabilidad
funcional, ya que cada accién realizada
dentro del sistemma queda registrada,
permitiendo reconstruir quién accedid a
determinada informacion, en qué momento
y con qué finalidad. Asimismo, incorpora
mecanismos de proteccion de datos
personales acordes con la Ley 25326 y
estdndares internacionales como I1SO 27001
e ISO 27037, lo que garantiza que el acceso
a la informacién se estructure bajo criterios
de necesidad, finalidad y proporcionalidad.

Lo Resoluciébn FG N° 8/26 establece
un esquema explicito de gobernanza
tecnologica, definiendo estdndares para
la asignacién de privilegios de usuario y
exigiendo la implementacion de un plan
dindmico y permanente de seguridad
informdatica. Ademds, encomienda a la
Direccién General de Planificacién y Control
de Gestion el monitoreo del sistema,
la evaluacién de su escalabilidad y la
planificaciénde una politicade capacitaciéon
de alcance provincial, previendo un
esquema progresivo de implementacion
con seguimiento institucional.

En este sentido, CRIPTEX no constituye
Unicamente una herramienta operativa,
sino que representa un paso estructural

hacia la construccién de infraestructura
tecnologica propia para la gestiéon integral
de evidencia digital y el andlisis estratégico
de informacién criminal en el sistema de
persecucion penal.

Por otra parte, se avanzd en Ia
refuncionalizacion institucional de la Oficina
mediante las Resoluciones de Fiscalia
General N° 14/25 y 15/25. Estas redefinieron
su estructura y funciones, consolidando
formalmente la Oficina Especializada en
Ciberdelitos y Evidencia Digital (OECED). Esta
decision permitio clarificar su perfil técnico-
operativo, fortalecer su rol como unidad
especializada de referencia provincial
y consolidar su funcibn como espacio
transversal de apoyo técnico, juridico y de
articulacion interinstitucional.

En continuidad con este proceso, para el
ano 2026 el MPF proyecta profundizar el
fortalecimiento institucional del abordaje
del cibercrimen, avanzando hacia la
consolidaciondelaOECEDcomoobservatorio
especializado. Esta perspectiva estratégica
busca complementar la intervencién
operativa con la produccion sistemdatica
de conocimiento institucional, el desarrollo
de diagndsticos y andlisis basados en
evidencia y el disefio de lineamientos
homogéneos para la persecucién penal en
entornos digitales, fortaleciendo la toma de
decisiones estratégicas.

Asimismo, se prevé profundizar la
articulacion interinstitucional y consolidar
una politica integral de capacitacion
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especializada. En este marco, se disefid
un Plan Anual de Capacitacion para el
ciclo 2026, estructurado en programas
de formacion continua e investigacion
aplicada, con ejes tematicos que abarcan
desde la persecucion penal de ciberdelitos
y la evidencia digital hasta los criptoactivos,
la cooperacion interinstitucional y las
tecnologias emergentes. El plan adopta
un esquema de formacidon progresiva,
orientado a construir un piso comdn de
conocimientos, profundizar capacidades
operativas en equipos especializados
y consolidar referentes internos con
proyeccidén estratégica en toda la provincia.

A su vez, la planificacién incorpora
la definicibn de indicadores clave de
desemperio (KPI) para cada uno de
los niveles formativos, con el objetivo
de permitir una evaluacidon objetiva vy
cuantificable de los resultados, fortalecer
la rendicién de cuentas y medir el impacto
institucional de la politica de capacitacion
durante 2026. En términos operativos, el plan
prevé la realizacién de catorce jornadas
de formacion (dos instancias virtuales
introductorias y doce jornadas presenciales)
distribuidas en las diez circunscripciones
judiciales, asegurando un alcance territorial
efectivo y equitativo en toda la provincia.

Estas acciones se articulan con una
proyeccidn institucional mds amplia que
incluye la especializacion funcional de
la persecucidn penal. En este sentido, se
prevé para 2026 la creacién de una Fiscalia
especializada en delitos contra la integridad
sexual cometidos en entornos digitales,

con competencia en todo el territorio
provincial. Esta iniciativa busca optimizar
la intervenciéon temprana, asegurar la
adecuada preservacion de la evidencia
digital y reforzar de manera sostenida la
proteccién de nifias, nifos y adolescentes.
Asimismo, apunta a mejorar de manera
sostenida la articulacion interinstitucional
con organismos provinciales, nacionales
e internacionales involucrados en la
prevencion, investigacién y persecucion del
cibercrimen.

De este modo, el periodo 2025-2026
marcd un punto de inflexion en el abordaje
institucional del cibercrimen, con avances
significativos en la construccidn de
una politica criminal especifica y en el
desarrollo de capacidades tecnologicas
enddégenas en el Estado provincial. Al
mismo tiempo, proyecta para 2026 la
profundizacién y consolidacién de estas
lineas de accidén, orientadas a fortalecer
capacidades estatales y a anticiparse a las
transformaciones del delito y a las nuevas
formas de criminalidad propias de la era
digital.
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Lucha contra
el Cibercrimen

reportes
en l .27 6 recibidos

Oficina

Especializada en
Ciberdelitos y
Evidencia Digital
(OECED)

Refuncionalizada por
Resoluciones FG 14/25 y 15/25.

Funciones clave:

+100

informes técnicos
especializados

+20

colaboraciones
interjurisdiccionales

> Recepcion y andlisis de reportes
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Proyeccion

Institucional 2026

1.

Consolidacion de

la OECED como
Observatorio
Especializado:
consolidacién de

la OECED como
instancia técnica
estratégica,
incorporando
produccion
sistematica de
conocimiento, andlisis
basado en evidencia
y lineamientos
homogéneos para la
persecucion penal en
entornos digitales.

2.

Politica Integral
de Capacitacion:
omplementacion
del Plan Anual
2026, con
formacion
continua e
investigacion
aplicada en
ciberdelitos,
evidencia digital,
criptoactivos

y tecnologias
emergentes.

Evaluacion

con KPI:
Incorporacion de
indicadores de
desempefio para
medir resultados,
fortalecer la
rendicién de
cuentas y evaluar
el impacto
institucional de la
capacitacion.

Fiscalia
Especializada:
Creacidén de

una Fiscalia con
competencia
provincial en
delitos contra la
integridad sexual
en entornos
digitales, orientada
a optimizar la
intervencion
tempranay la
preservacion de
evidencia digital.
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Dimension
Naturaleza

Momento de
intervencion

Problema juridico
que resuelve

Finalidad
principal

Garantias >
técnicas con
relevancia >
juridica

Marco normativo
interno

CAPTA

Herramienta de extraccion
forense inicial

Actla en la etapa de
obtencion de la prueba

Garantizar que la obtencion
inicial sea valida, auditable
y no altere el soporte

Preservar la integridad del
dispositivo y reforzar la cadena de
custodia desde el primer contacto

Genera huella digital
automética (hash)

Registra cada accién
realizada (logs)

Mantiene intacto
el dispositivo original

Permite control
y verificaciéon posterior

Evita alteraciones de la prueba

Resolucion FG Ne 7/26

CRIPTEX

Plataforma integral de gestion y
andlisis de evidencia digital

Actla en la etapa de administracion,
trazabilidad y andlisis

Gestionar grandes volimenes de
evidencia asegurando seguridad,
control de acceso y trazabilidad

Asegurar gobernanza tecnolégica,
trazabilidad funcional y proteccion
de datos

> Registra quién accede y cudndo

> Controla permisos

y niveles de acceso

> Centraliza y organiza

la evidencia digital

> Protege datos personales

> Permite busqueda

y andlisis eficiente

Resolucion FG Ne 8/26

Impacto Reduce riesgo de nulidad Fortalece transparencia, control
institucional probatoria y dependencia judicial y andlisis estratégico de
tecnologica externa informacion digital
CRIPTEX
CAPTA I Gestién — Fiscalia/
Pre§er\/.CICIOn inicial —5 Trazabilidad — —_— Litigio l Control
técnicamente Andlisi R
. uelliels judicial.
auditable

estratégico
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Instituto de
Formacion

Dispositivos y Politicas Institucionales Destacadas



Institutode
Formacion

21

Eje PDI:
Trayectoria Pablica

Objetivo PDI: Formular la politica
criminal con enfoque de derechos
humanos y perspectiva de género, de
manera coordinada con otros actores
institucionales; Desarrollar una politica
integral de formacidn y trayectoria pUblica
para las personas que integran el Ministerio
PUblico Fiscal; Desarrollar e implementar
una politica de comunicaciéon interna y
externa que sea dialoégica y eficaz.

Al inicio del periodo 2021-2026, Ila
conducciéndelMPFdelaProvinciaidentificd
como uno de sus principales desafios
estratégicos la necesidad de fortalecer
de manera sistemdatica las capacidades
institucionales delas personas que integran
la organizacion, en un contexto signado por
el crecimiento sostenido de la demanda
penal, la creciente complejidad de los
fendbmenos delictivos y la transformacion
de los modos de gestion del conflicto
penal. Frente a este escenario, la Fiscalia
General asumié que ninguna politica de
reforma, modernizacién o fortalecimiento
institucional podia sostenerse en el tiempo
sin una inversidn decidida en las personas
que llevan adelante el servicio de justicia.

El MPF 2021-2026 advirtidé que los esquemas
tradicionales de capacitacion resultaban
insuficientes  para acompaniar  estos
desafios. La formacién se encontraba
fragmentada, con escasa articulacion
estratégica, limitada proyeccion territorial
y débil vinculacibn con los procesos
centrales de trabajo del MPF. Asimismo, se

evidenciaba la necesidad de superar un
enfoque centrado exclusivamente en la
adquisicién individual de saberes técnicos,
para avanzar hacia un modelo integral
de formacién vinculado a la trayectoria
publica, al proyecto institucional y a los fines
sociales del organismo. Esta lectura implicod
un cambio de paradigma en la concepcion
de la formaciébn como politica publica
interna.

En este marco, la creacién y puesta en
funcionamiento del Instituto de Formacién
del Ministerio se inscribié como una decision
estratégica orientada a consolidar una
politica integral de formacién, capacitacion
e investigacion aplicada, capaz de
acompanar de manera transversal los
procesos de reforma, modernizacion y
fortalecimiento institucional impulsados por
la Fiscalia General. El Instituto fue concebido
no sblo como un espacio de capacitacion,
sino como un dispositivo estructural para
la construccion de cohesion institucional,
homogeneizacion de criterios de actuacion
y profesionalizacion del servicio de justicia.
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La reglamentacion del Instituto, a través
de la Resolucibn de Fiscalia General
N° 08/22, dotd a este nuevo érgano de un
marco normativo claro, estableciendo sus
funciones, programas y lineamientos de
trabajo, y consolidando su rol como rector
de la politica de formacién del MPF.

En una primera etapa, se definieron los
lineamientos conceptuales y operativos que
orientan su funcionamiento, estructurando
la politica de formacidén en torno a tres
programas permanentes:

> Formacioén Interna Continua (FIC).

> Capacitacion Abierta y Extension (CAE).

> Programa de Investigacion Aplicada
(PIA).

A lo largo del periodo, el Instituto desarrolld
e implementd una amplia y sostenida
agenda de actividades de formacion,
capacitacion e investigacién aplicada,
orientadas a acompanar la trayectoria
publica de quienes integran el MPF,
fortalecer competencias técnicas y de
gestion, y promover criterios homogéneos
de actuacion en todo el territorio provincial.
La Formacion Interna Continua se consolido
como el eje vertebral de este proceso. El
desarrollo del programa de tutorias, la
formacioén de ingresantes, la capacitacion
de orientadoras y orientadores judiciales, y
las instancias de actualizacién para fiscales,
ayudantes fiscales y personal técnico-
administrativo contribuyeron a fortalecer la
homogeneidad de criterios de actuacién, la
calidad de las intervenciones y el sentido de

pertenencia institucional. La incorporacion
de evaluaciones, seguimientos y
certificaciones constituye, ademads, un paso
relevante hacia una formacién orientada
a resultados y no solo a la transmisién de
contenidos.

De manera complementaria, el programa
de Capacitacién Abiertay Extension permitid
traspasar las fronteras institucionales,
promoviendo el intercambio con otros
actores del sistema de justicia, fuerzas de
seguridad, instituciones académicas y la
comunidad, al tiempo que fortalecid la
proyeccidén territorial del Instituto. En este
sentido, la conformaciéon y ampliacién de
la Red de Formacién Provincial constituyo
un paso clave para federalizar la politica
de formaciéon y garantizar presencia
institucional en las distintas sedes judiciales
del interior.

La dimensién territorial constituye otro de
los resultados centrales del periodo. Los
infformes dan cuenta de una expansion
progresiva de la cobertura geogrdéfica de

las actividades formativas, alcanzando
nuMerosas localidades del interior
provincial y consolidando la Red de

Formacioén Provincial como herramienta
para federalizar la politica de capacitacion.
Esta estrategia permitié reducir asimetrias
historicas en el acceso a la formacion,
fortalecer capacidades locales y
acompanar la implementacion de politicas
institucionales en todo el territorio, en linea
con los principios de cohesién y unidad de
actuacion del MPF.
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Asimismo, el Programa de Investigacion
Aplicada comenzd a consolidarse como
un espacio especifico para el desarrollo
de proyectos interdisciplinarios orientados
a la resolucién de problemas publicos

concretos, la mejora de los procesos
de trabajo y el fortalecimiento de la
capacidad tecnolégica del organismo,

en articulacidn con universidades vy
organismos cientificos. Si bien se trata
de una linea adn en consolidaciéon, los
informes muestran experiencias concretas
de trabajo interdisciplinario, vinculacion
con universidades y participacion en redes
académicasy tecnologicas. Estas iniciativas
contribuyeron a posicionar al Instituto no
solo como un espacio de capacitacion, sino
también como un dmbito de produccidn
de conocimiento aplicado, orientado a
fortalecer la capacidad tecnolégica y la
toma de decisiones basada en evidencia
dentro del Ministerio.

En paralelo, el Instituto impulsdé procesos
de modernizacién de sus herramientas
de gestion y formacién, destacdndose
la actualizacién y fortalecimiento del
Campus Virtual, la diversificaciéon de
formatos presenciales, virtuales e hibridos,
y el crecimiento sostenido del volumen
de actividades, horas de capacitacion
y personas alcanzadas. A ello se suma
el desarrollo de una estrategia de
comunicacién institucional activa, con
crecimiento sostenido en redes sociales y
canales digitales, que contribuydé a mejorar
la visibilidad del Instituto, ordenar la difusion
de la oferta formativa y reforzar su identidad
institucional.

En términos cuantitativos, el crecimiento de
la actividad formativa resulta consistente
a lo largo del periodo. Desde las primeras
experiencias  desarrollaodas en  202],
marcadas por un fuerte contexto de
transicidn y adaptacion post-pandemia,
hasta el afio 2025, el Instituto amplid
de manera sostenida la cantidad de
actividades, las horas de capacitacion
y las personas alcanzadas. Solo durante
2025 se llevaron adelante 221 actividades
de formacién, que representaron mds de
550 horas de capacitaciéon y alcanzaron
a mas de 8000 personas, combinando
modalidades presenciales, virtuales e
hibridas.

Desde una perspectiva cualitativa, los
informes evidencian una diversificacion
progresiva de los contenidos, alineada de
manera explicita con los ejes estratégicos
del MPF 2021-2026 y con las principales
politicas impulsadas por la Fiscalia General.
Las temdticas abordadas acompararon
los procesos de reforma y modernizacion
institucional, incluyendo formacioén
especifica en persecucién penal, lucha
contra el narcotréfico, flagrancia, violencia
de género, cibercrimen, ciencias forenses,
contravencional, innovacién tecnoldgica
y gestibn publica. Esta orientacion
permiti6 que la formacién dejara de ser
un insumo genérico para convertirse en
una herramienta estratégica al servicio
de las transformaciones organizacionales,
consolidando al Instituto de Formacion
como uno de los pilares estructurales del
fortalecimiento institucional del MPF.
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Instituto dq
Formacion

PIA - Programa de
Investigacion Aplicada

Es el dmbito del Instituto de Formacion
destinado a coordinar proyectos de
investigacioén interdisciplinarios orientados
a resolver problemas publicos concretos
del Ministerio Publico Fiscal. Promueve
investigaciones que articulan conocimiento
juridico, tecno-cientifico y organizacional

para mejorar procesos, incorporar innovacion

y fortalecer la capacidad tecnoldgica
institucional. Impulsa convocatorias a

proyectos, formacién de grupos de innovacién

y convenios con universidades y centros
especializados a nivel provincial y nacional,
consolidando un ecosistema cientifico-
tecnolégico que permite al MPF
tomar decisiones basadas en
evidencia y responder con mayor
eficacia a los desafios de la politica
criminal y la gestién del conflicto.

Relne proyectos y actividades
formativas que trascienden el
dmbito del MPF, abriendo contenidos
y espacios de intercambio hacia la
comunidad y otras instituciones del
sistema de justicia, fuerzas de seguridad,
universidades y organismos publicos. Se
consolidd una distribucion territorial con
formacién continua en las principales sedes
provinciales y el fortalecimiento de la Red

de Formacién Provincial, alcanzando a la
mayoria de las circunscripciones judiciales,
con énfasis en la formacion tecno-cientifica.
Ademds, se impulsa capacitacion especifica
para dependencias policiales del interior que
integran las Unidades de Gestion Territorial,
reforzando la articulacién interinstitucional y la
presencia territorial del Instituto.

FIC - Formacion
Interna Continua

Esta linea busca garantizar que cada
integrante del MPF cuente con las
competencias necesarias para el adecuado
desempeno de sus funciones. El programa

se orienta a la actualizacién permanente de
saberes técnicos y profesionales, asi como al
fortalecimiento de capacidades vinculadas
a la gestion publica, la toma de decisiones y
el trabajo en contextos complejos. Se articula
con el modelo de trayectoria publica definido
en el PDI, promoviendo procesos de formacion
sistematicos, continuos y alineados con

los desafios estratégicos de la

institucion.

PIA
Programa de
Investigacion

Aplicada

FIC
Formacioén
Interna
Continua

Instituto de
Formacion

La formacion como politica
pablica transversal del Ministerio
Pablico Fiscal, orientada a
fortalecer capacidades estatales,
cohesion institucional y calidad
de la persecucion penal.
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Eje PDI: Reorientacion del
Modelo de Abordaje 'y
Tratamiento de Casos

Objetivo PDI: Tratar adecuadamente los
casos ingresados desde el paradigma de
gestion del conflicto; Desarrollar una politica
integral de formacién y trayectoria publica
para las personas que integran el Ministerio
PUblico Fiscal; Mejorar los vinculos con la
comunidad y con las organizaciones de la
sociedad civil fomentando la cooperacién
con la ciudadania y el acceso a la justicia.

El andlisis de la informacién relevada
en el Informe Contravencional 2023
permitié confirmar que el subsistema
contravencional ocupa un lugar
estratégico en la gestion de los
conflictos cotidianos que atraviesan la
vida social en la provincia de Coérdoba.
Estos conflictos, predominantemente
relacionales y localizados, encuentran en
el procedimiento contravencional una
via adecuada de resolucidon tempranag,
siempre que exista una politica institucional
claro, coherente y territorialmente
desplegada. La concentracion de casos en
Coérdoba Capital, junto con una presencia
sostenida en el interior provincial, reforzé la
pertinencia de una organizacion territorial
descentralizada, complementada con
criterios homogéneos de actuacion.
Asimismo, el relevamiento evidencia la
recurrencia de conflictos atravesados
por situaciones de violencia de género,
hostigamiento o discriminacion, que si bien
no siempre configuran delitos, requieren
respuestas especializadas y oportunas.

Sobre esta base, el MPF asumié una
definicion politica clara al consolidar al
subsistema contravencional como un
componente estratégico de la gestion de
la conflictividad social. En funcién de ello,
el abordaje se estructurd a partir de una
organizacién territorial descentralizada,
orientada agarantizar cercaniainstitucional,
acceso efectivo a la justicia y capacidad de
respuesta temprana frente a los conflictos
que se manifiestan en el espacio publico y
comunitario. En este marco, las Unidades
Contravencionales Norte y Sur en la Ciudad
de Coérdoba, junto con las 24 unidades
distribuidas en el interior provincial,
conforman el entramado territorial
bdsico del subsistema contravencional.
Estas dependencias tienen a su cargo la
recepcidon de denuncias, la tramitacién
de los procedimientos y la adopcién de
decisiones en materia contravencional,
bajo la conduccidn funcional del MPF y con
intervencidn directa de Ayudantes Fiscales.
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Como incorporacién  innovadora vy
alineada con las prioridades estratégicas
definidas en el MPF 2021- 2026, el MPF creb
y consolidé una Unidad Contravencional
de Violencia de Género, es decir, una
dependencia contravencional no de orden
territorial sino material, destinada a atender
este fendbmeno especifico que, por su
complejidad y creciente impacto, requieren
un abordaje diferenciado. Dicha unidad
contabilizdé la recepcion de 435 casos
contravencionales durante el afio 2025. Esta
innovacion es coincidente con el recambio
de prioridades y atencién por parte del PDJ, el
cual situd al enfoque de Derechos Humanos
y Perspectiva de Género como transversal
de las politicas del MPF.

Al respecto, la Resolucion de Fiscalia
General N° 01/21 reglamenté formalmente
el funcionamiento de esta Unidad (creada
en 2020), asigndndole competencia
para investigar y juzgar contravenciones
cometidas en la Ciudad de Cérdoba cuando
mediare violencia por razones de género,
tantoendmbitospublicoscomoprivadosyen
entornos digitales. Este disefio no reemplazd
la organizacion territorial existente, sino que
la complementd, estableciendo criterios
claros de remisidbn de casos desde las
Unidades Contravencionales territoriales
hacia la unidad especializada cuando
el conflicto presentara componentes de
violencia de género.

La Unidad Contravencional de Violencia
de Género introdujo, ademads, lineamientos
sustantivos que luego irradiaron al conjunto
del sistema contravencional. Entre ellos, la

incorporacion explicita de la perspectiva
de género en la valoracion de los hechos,
la exigencia de trato digno y lenguaje claro,
la adopcidon de medidas orientadas a
hacer cesar la violencia y la priorizacion de
respuestas integrales que atiendan tanto a
las necesidades de las personas afectadas
como ala prevencion de nuevas situaciones
de violencia. Este enfoque reforzd Ila
idea de que el dmbito contravencional
no es meramente sancionatorio, sino
una herramienta central para la gestion
temprana de conflictos primarios.

A partir de esta arquitectura territorial y
funcional, la Fiscalia General avanzd en la
consolidacién de criterios institucionales
paralaasignacion de casosy ladelimitacion
entre el dmbito penal y el contravencional.
En particular, se desarrollaron lineamientos
para abordar los denominados “casos
limite”, en los que una misma conducta
puede ser interpretada como delito o como
contravencién. La Resoluciéon de Fiscalia
General N° 357/22 de la Fiscal General
Adjunta Bettina Croppi resultd clave en
este proceso, al dfirmar el principio de
gestion de la conflictividad y el cardcter
subsidiario del derecho penal, promoviendo
la relocalizacién de determinados conflictos
en el dmbito contravencional cuando una
respuesta no penal resulta suficiente y mas
adecuada para la tutela de los derechos
involucrados. Esta definicion fortalecié la
coherencia interna del sistema y redujo
tensiones operativas entre dependencias.

Paralelamente, se
institucional de

reforz6 la obligaciéon
receptar  denuncias
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contravencionales, mediante Memorando
N° 3/24, documento interno que buscod
eliminar prdcticas restrictivas y asegurar
que todas las personas puedan acceder al
sistema, independientemente del tipo de
conflicto o de su complejidad inicial. Esta
decisibn se inscribe en una concepcion
amplia del acceso a la justicia y en la
necesidad de evitar que conflictos de
baja o mediana intensidad queden sin
respuesta estatal. A partir de ello, durante
2025 se registraron 32.847 actuaciones
en materia contravencional a nivel
provincial, concentradas mayoritariamente
en el Gran Coérdoba. Solo las Unidades
Contravencionales de Capital acumularon
una porcién significativa del total: la Unidad
Norte registré 8.661 casos, mientras que la
Unidad Sur alcanz 13.870. Ambas supusieron
el 68,6% de los casos contravencionales
totales, evidenciando nuevamente el peso
estructural que ejerce el drea metropolitana
en la dindmica global de conflictividad y en
la demanda de intervencion institucional del
MPF.

Sobre esta base organizativa, la politica
contravencional se apoyé en un fuerte
proceso de produccidn de capacidades
institucionales y material de formacion
y divulgacién. La elaboracién del Manual
para Sumariantes Contravencionales, del
Compendio de Normativa Contravencionadl,
el Compendio de Jurisprudencia
Contravencional 'y de  documentos
especificos sobre clasificacion de casos
permiti6  estandarizar  procedimientos,
reducir margenes de discrecionalidad

y mejorar la calidad técnica de las
actuaciones. Estos instrumentos fueron
concebidos explicitamente como parte de
una estrategia mdas amplia de gestién del
conflicto, alineada con los objetivos del PDI. A
ello se sumo la Modeloteca Contravencional
en lengugje claro, que introdujo un cambio
relevante en la forma de comunicacion
entre el sistemadejusticiayla ciudadania. Al
estandarizar modelos de actas, resoluciones
y notificaciones redactados en términos
accesibles, se buscé derribar barreras
de comprension, fortalecer el ejercicio de
derechos y consolidar una prdctica judicial
mds transparente e inclusiva.

Finalmente, la politica contravencional
incorpor6 una dimensidon activa de
vinculacién con la comunidad a través de
materiales de divulgacion destinados a
la ciudadania y de boletines informativos
orientados a la comunidad judicial. Entre
estas iniciativas se destacan materiales
explicativos sobre el Coédigo de Convivencia
Ciudadanaq, boletines peridédicos y
documentos de sintesis sobre el impacto
del caso contravencional en el trabajo del
MPF. Estas acciones reforzaron el cardcter
preventivo y pedagodgico del sistema
contravencional, partiendo de la premisa
de que la convivencia social se construye
no solo mediante sanciones, sino también
a través de informacién clara, reglas
previsibles y respuestas institucionales
coherentes.
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Unidad Contravencional Norte -
Competencia territorial sobre hechos
contravencionales ocurridos hacia el
norte del Rio Suquia.

Unidad Contravencional Sur -
Competencia territorial sobre hechos
contravencionales ocurridos hacia el
sur del Rio Suquia.

Q Unidad Contravencional de
Violencia de Género-
Competencia material en
infracciones con violencia o
discriminacién por razones de
género o diversidad sexo-genérica.

O Unidades Contravencionales

Produccion Institucional en
Materia Contravencional

Normativa:
Compendio de Normativa
k Contravencional
Gestion:
Manual para Sumariantes,
Clasificacion de casos

Criterios:
Compendio de Jurisprudencia

Lenguaje claro:
Modelotecaq,
Documento de Sintesis.

Ciudadania:
Material Explicativo,
Boletin Contravencional
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Programade
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Eje PDI:
Trayectoria Pablica

Objetivo PDI: Desarrollar una politica
integral de formacién y trayectoria publica
para las personas que integran el Ministerio
PUblico Fiscal; Mejorar los vinculos con la
comunidad y con las organizaciones de la
sociedad civil fomentando la cooperacion
con la ciudadania y el acceso a la justicia.

Desde el comienzo de la gestidon hasta la
actualidad, el Programa de Orientacion
Judicial (POJ) se afirmé como un
componente estable de la respuesta
institucional del MPF, orientado a ordenar
la primera atencién, mejorar la orientaciéon
inicial de las personasy fortalecer el acceso
efectivo al sistema de justicia. Su origen se
remonta a la Formacion de Orientadores
Judiciales creada en 2018 mediante la
ResoluciondeFiscalia GeneralN°2/18,a partir
de un convenio entre el MPF y el Ministerio
de Salud de la Provincia de Coérdoba.
Su creacién respondié a un diagnéstico
institucional previo, basado en encuestas
de satisfaccion a usuarios de las Unidades
Judiciales, que evidenciaron dificultades
estructurales vinculadas a la demora en la
atencion, la falta de contencién, la escasa
privacidad y la insuficiente orientaciéon
inicial al ciudadano. Esta incorporacion
permiti6 complementar la respuesta
penal tradicional con intervenciones
tempranas orientadas a la escucha activa,
la evaluacion psicosocial y la derivaciéon
responsable hacia redes institucionales y
comunitarias.

Desde su concepcion, el dispositivo fue
pensado como un mecanismo de articulacion
entre el dmbito judicial y el sanitario,
integrando profesionales en Trabajo Social
a las Unidades Judiciales con el objetivo
de mejorar la atencion, la orientacion y la
contencién de quienes acuden al sistema
de justicia. Este esquema permitid incorporar
saberes socio-juridicosy experienciaterritorial
al proceso de recepcidn y orientacion de las
personas, diversificando el perfil profesional
de los equipos y fortaleciendo el abordaje
interdisciplinario de la conflictividad penal. La
formacién se estructura bajo el régimen de
residencias de salud, con una duracién anual,
dedicacién intensiva y percepcion de una
beca, combinando prdctica supervisada en
territorio con instancias de formacién teérica
especializada.

Durante el periodo analizado, la
implementacién  del Programa  de
Orientacion Judicial se consoliddé y amplid
significativamente sualcance territorial. Enel
ano 2025 se incorporaron nueve licenciadas
en Trabajo Social correspondientes a la
octava cohorte de formacién, mientras que
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diez orientadores de cohortes anteriores
continuaron desempefiando funciones
en el MPF, garantizando la continuidad del
dispositivo y la transferencia de saberes
entre generaciones de profesionales. El
equipo se distribuyd estratégicamente en
la Unidad Judicial de Violencia de Género,
Familiar y Sexual, en diversas Unidades
Judiciales de la ciudad de Cérdoba y en
sedes del interior provincial, fortaleciendo la
presencia del programa en dmbitos de alta
demanda y complejidad.

La formacién y profesionalizacion continua
constituyeron un componente central
del programa. El esquema formativo,
basado en una combinacidn de prdéctica
intensiva en territorio y formacién teérica
especializada, permitié consolidar un perfil
profesional orientado a la intervencién
judicial con enfoque en derechos humanos.
A lo largo del afio se desarrollaron multiples
instancias de capacitacion y actualizacion,
con la realizacibn de mds de cincuenta
jornadas formativas y la participacion de
especialistas de distintas disciplinas. Estos
espacios abordarontemdaticas vinculadas al
nuevo modelo de salud mental, el abordaje
de consumos problemdaticos, los procesos
de trabajo en fiscalias de instruccion y
la aplicacion del Cédigo de Convivencia
Ciudadana, reforzando la perspectiva
interdisciplinaria y la articulacion con el
sistema de salud y las redes de asistencia.

En paralelo, el programa promovié instancias
sistemdadticas de articulacién interna, a través
de reuniones periddicas entre orientadoras
judiciales y ayudantes fiscales, orientadas
a revisar  procedimientos, compartir
experiencias y consensuar criterios de

actuacion. Este trabajo colaborativo permitid
ajustar los mecanismos de derivacion,
fortalecer la insercién del rol del Orientador
Judicial en las rutinas de atencion de las
Unidades Judicialesy mejorarlacoordinacion
entre los distintos actores del sistema.

Los resultados alcanzados evidencian el
impacto del programa en la mejora del
acceso d la justicia y en la calidad de la
respuesta institucional. En el ejercicio de sus
funciones, las orientadoras y orientadores
realizaron tareas de atencidn y contencion en
salas de esperq, orientacion sobre canales de
acceso a la justicia, acompaiamiento en el
uso de herramientas como las denuncias web
y las terminales de autogestion, elaboracion
de informes sociales, registro sistematico de
intervenciones y articulacion con organismos
pUblicos, privados y de la sociedad civil. Este
trabajo permitié ordenar la primera respuesta
institucional, mejorar la calidad de la atencion
y facilitar derivaciones responsables, muchas
de las cuales no derivaron en denuncias
penales, sino en abordajes mds adecuados a
la naturaleza del conflicto.

Desde 2021 a 2025, mds de 31.000 personas
fueron atendidas en sedes del MPF,
consoliddndose un equipo interdisciplinario
que fortalecié la contencidén de victimas,
optimizé la orientacién a la ciudadania
y contribuyd a humanizar la respuesta
institucional. En este sentido, el Programa de
Orientadores Judiciales se consolidb comoun
dispositivo innovador que refuerza el vinculo
entre el sistema judicial y la comunidad,
amplia las capacidades institucionales
del MPF y contribuye a una gestion de la
conflictividad penal mds cercana y eficaz.
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Las orientadoras y orientadores
realizaron tareas de atencién y
contencion en salas de esperaq,
orientacién sobre canales de acceso
a la justicia, acompanamiento en

el uso de herramientas como las
denuncias web y las terminales de
autogestion, elaboracién de informes
sociales, registro sistematico de
intervenciones y articulaciéon con
organismos publicos, privados y de la
sociedad civil.
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Las encuestas de satisfaccion a
usuarios de las Unidades Judiciales
evidenciaron dificultades estructurales
vinculadas a la demora en la atencion,
la falta de contencidn, la escasa
privacidad y la insuficiente orientacién
inicial al ciudadano.
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contencion

Mejora del acceso a la justicia y en la
calidad de la respuesta institucional.
Las orientadoras y orientadores
permitieron ordenar la primera
respuesta institucional, mejorar la
calidad de la atencion y facilitar
derivaciones responsables.
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Eje PDI: Reorientacion del Modelo de
Abordaje y Tratamiento de Casos

Objetivo PDI: Tratar adecuadamente los
casos ingresados desde el paradigma de
gestién del conflicto; Fortalecerla capacidad
de investigacion del Ministerio PUblico Fiscal.

En el marco del proceso de modernizacion
y reorientacion del modelo de abordaje y
tratamientodelos casos penales,lacreacion
del Dispositivo de Clasificacién de Casos
para el CRPPA, responde a la necesidad
de dotar al sistema de persecucién penal
de herramientas que permitan tomar
decisiones tempranas, racionales vy
homogéneas frente a los casos ingresados
con personas aprehendidas, priorizando
el interés publico y el uso eficiente de los
recursos institucionales.

El dispositivo se inscribe en el conjunto de
transformaciones impulsadas por el MPF
para optimizar la gestibn de los casos,
entre ellas el Plan de Gestién Territorial
y el desarrollo del Sistema Integral de
Flagrancia. En este proceso, se identificd que
la toma de decisiones fiscales continuaba
fuertemente condicionada por criterios
tradicionales centrados en la calificacion
legal de los hechos, lo que dificultaba la
aplicacién sistematica de las Reglas de
Disponibilidad de la Accidn Penal previstas
en el articulo 13 bis del Cédigo Procesal
Penaly limitaba el desarrollo de una politica
criminal diferenciada, acorde a la entidad
real de los conflictos.

Frente a este diagnéstico, la Fiscalia General
impulsé el disefio de un instrumento
orientado a clasificar los casos desde el

primer momento de su ingreso al sistema
penal, no en funcidn exclusiva del tipo
penal involucrado, sino atendiendo a la
entidad del conflicto, la afectacion del
bien juridico, la situacion de la persona
imputada y la participacion de la victima.
El Dispositivo de Clasificacion de Casos fue
aprobado mediante Resolucion de Fiscalia
General N° 9/24 y comenzé a aplicarse
como experiencia piloto en el CRPPA,
con un enfoque explicito de aprendizaje
institucional y monitoreo permanente.

El disefio del dispositivo se basa en una
matriz de preguntas simples, secuenciales
y estandarizadas que orientan la labor de
los Ayudantes Fiscales en la evaluacion
de cada procedimiento. El proceso se
estructura en dos grandes etapas sucesivas:
una fase de preclasificacién, a cargo del
Ayudante Fiscal del CRPPA, y una fase de
clasificacién técnica, a cargo de la Oficina
de Clasificacion de Casos. La decision
adoptada activa luego los mecanismos de
articulacion institucional necesarios para su
ejecucion.

Enlaetapa de preclasificacion se identifican,
en primer término, eventuales causales
de archivo o sobreseimiento que impidan
la prosecucién penal (Grupo 0). En caso
de superarse este primer filtro, se analiza
la existencia de exclusiones legales para
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la aplicacion de Reglas de Disponibilidad
de la Accién Penal (RDAP). Superada esta
instancia, el caso ingresa a la etapa de
clasificacion propiamente dicha, donde
se determina su encuadre en alguno de
los grupos decisionales predefinidos por la
matriz institucional (Grupos 1, 2 o 3), cada
uno asociado a una respuesta procesal
especifica.

A partir de esta arquitectura decisional,
los casos susceptibles de resolucién
anticipada son organizados conforme a
criterios homogéneos. En los supuestos
comprendidos en el Grupo 1, la matriz orienta
la determinacion de la respuesta adecuada
conforme a los supuestos previstos en el
articulo 13 bis del Cédigo Procesal Penal,
tales como respuesta composicional, pena
natural, insignificancia o menor relevancia
del hecho.

Los casos encuadrados en el Grupo 2 son
evaluados para la eventual aplicacion de la
suspension del proceso a prueba, mientras
que aquellos comprendidos en el Grupo 3
se orientan hacia la tramitacién de juicio
abreviado inicial. Esta sistematizacion
permite reducir la variabilidad decisional
y fortalecer la coherencia de la politica
criminal institucional.

Este esquema permitié sistematizar criterios
de persecucidn penal, reducir mdrgenes
de discrecionalidad y dotar de mayor
coherencia y transparencia a las decisiones
fiscales. Asimismo, la incorporacion
de la “Ficha de Clasificacion” facilitd la
transmisién de informacion relevante

desde el CRPPA hacia las Fiscalias de
Instruccidn, fortaleciendo la coordinaciéon
interna y mejorando la planificacién de
las investigaciones en aquellos casos que
continuaron su trédmite.

Durante el afo 2025, Ila Oficina de
Clasificacion de Casos del CRPPA aplicd
el dispositivo en la totalidad de los
procedimientosconpersonasaprehendidas.
En total, se registraron 9.207 casos-persona
ingresados, de los cuales 7.006 (77,6%)
fueron efectivamente clasificados conforme
a la matriz de decisidon establecida. Por
su parte, 1915 casos (21,2%) no resultaron
clasificables por verificarse causales de
exclusién legal o supuestos que impiden
la prosecucion penal conforme al andlisis
preliminar (Grupo 0), mientras que 97 casos
(12%) permanecieron sin clasificacién por
razones operativas especificas.

Su implementacién implicéd instancias de
capacitacion especifica para Ayudantes
Fiscales, la elaboracion de flujos de
trabajo estandarizados y un proceso
sostenido de seguimiento y evaluacion
de resultados. En paralelo, se avanzd en el
desarrollo de herramientas tecnologicas
complementarias, como el software de
pre-entrega digital de procedimientos
policiales, orientado a agilizar la circulaciéon
de la informacidn y reducir los tiempos de
tramitacion.

Los resultados obtenidos evidencian el
impacto del dispositivo en la gestion
de los casos. Se logré estandarizar el
proceso de clasificacion en el CRPPA,
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identificar tempranamente aquellos casos
susceptibles de resolucidn anticipada vy
fortalecer la aplicacion coherente de las
Reglas de Disponibilidad de la Accién Penal.
Al mismo tiempo, el dispositivo contribuyd
a mejorar la coordinacion interinstitucional
y a optimizar los tiempos de respuesta
del sistema, consolidando a la Oficina de
Clasificacion como un espacio técnico
de apoyo estratégico a las Fiscalias de
Instruccién. En este sentido, la experiencia
permiti6 avanzar hacia una persecuciéon
penal diferenciada, basada en la entidad
del conflicto y orientada a una asignacion
mads racional y eficiente de los recursos del
MPF.
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Dispositivo de Clasificacion de Casos
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PDI: Contribucion de las Politicas a los
Ejes y Objetivos Estratégicos
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Politica de
Persecucion Penadl
de la Provincia.
De |la Politica
PUblica a la Politica
de Estado



Implementar una politica pdblica de la
complejidad de la persecucidn penal
requiere capacidad de anticipacién,
direccidn estratégica y una lectura
integral de los desafios que atraviesan a la
organizacién y a la sociedad. En ese marco,
la planificacién estratégica se constituye
como un instrumento de conduccidn que
permite transformar objetivos politicos
en cursos de accién sostenidos, ordenar
prioridades y dar coherencia a un conjunto
amplio y diverso de decisiones. Para el
MPF, planificar estratégicamente implica
articular su funcidbn constitucional de
persecucion penal con la gestion de
una conflictividad social creciente vy
territorialmente heterogénea, asumiendo
que la eficacia institucional es el resultado
de decisiones deliberadas, construcciéon
progresiva de capacidades y procesos
permanentes de seguimiento y evaluacion.

La experiencia del MPF 2021-2026 confirma
la relevancia de esta perspectiva. A lo largo
del periodo evaluado, el PDI oper6 como
una verdadera hoja de ruta que permitid
ordenar transformaciones estructurales,
orientar la asignacion de recursos y dotar de
sentido estratégico a un conjunto amplio y
heterogéneo de politicas publicas. Los cuatro
ejes estratégicos definidos (reorientacion
del modelo de abordaje y tratamiento
de casos, trayectoria publica, innovacidn
tecnologica y cohesion institucional) junto
con los ejes transversales de construccion de
capacidades, enfoque de derechos humanos
y perspectiva de género, y orientacion hacia
la comunidad, se tradujeron en reformas
organizacionales, dispositivos operativos

y prdcticas institucionales concretas que
modificaron de manera sustantiva el
funcionamiento del MPF.

La implementacion del Plan de Gestién
Territorial, el rediseffo integral del sistema
de flagrancio, el fortalecimiento de la
persecucion penal del narcotrdfico y
el narcomenudeo, la consolidacion de
politicas de género y derechos humanos, el
desarrollo progresivo de capacidades frente
al cibercrimen, la creacidn y expansion del
Instituto de Formacidn, la profesionalizacién
del subsistema contravencional, la
ampliacién del Programa de Orientacion
Judicial y la incorporacion de dispositivos
innovadores como la clasificacion temprana
de casos, dan cuenta de una gestiébn que
utilizé la planificacién estratégica como
marco ordenador de la accién publica. Estas
politicas no sélo respondieron a diagndésticos
iniciales, sino que fueron ajustédndose a
partir de la experiencia, el monitoreo y la
evaluacién, consolidando  aprendizajes
institucionales y fortaleciendo la coherencia
entre los objetivos estratégicos definidos y los
instrumentos efectivamente desplegados.

Desde esta perspectiva, la evaluacién de
la gestidon 2021-2026 muestra que el MPF
logré avanzar de manera significativa en la
construccién de un modelo de gestidn mas
integrado, racional y orientado a resultados,
sin perder de vista su funcién social, el
vinculo con la comunidad y la centralidad
de las victimas. Al mismo tiempo, el proceso
dej6 en evidencia que la planificacion
estratégica no garantiza los resultados per
se, ni es un punto de llegada definitivo, sino
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una prdctica institucional que debe ser
sostenida, profundizaday actualizada frente
a los nuevos desafios que se proyectan en
el horizonte.

De cara al futuro, de esta evaluacion surgen
tres recomendaciones conectadas entre
si. a) consolidar los resultados positivos
alcanzados; b) adaptar procesos y objetivos
a los aprendizajes de gestion y los desafios
que plantea la dinédmica social; y c) integrar
ambas  recomendaciones  continuando
el ejercicio de planificacion estratégica
institucional. ElI organismo cuenta hoy
con una estructura que ha fortalecido sus
capacidades, ha incorporado herramientas
de gestion avanzadas y ha desarrollado
una cultura institucional mas orientada a la
planificacién, la coordinaciény la evaluacion.
En ese marco, resulta fundamental una
continuidad estratégica que permita
profundizar los ejes existentes, actualizar los
objetivos y proyectar nuevas lineas de accidn
en funcién de un contexto social, criminal y
tecnoldgico en permanente transformacion.

En el largo plazo, el MPF deberd otorgar
un énfasis especial al fortalecimiento de
la innovacién tecnolégica como vector
estructural del desarrollo institucional.
Aumentar la capacidad tecnoldgica del
MPF no debe limitarse a la incorporacion
de equipamiento o soluciones aisladas,
sino que requiere consolidar procesos
sistemdticos de desarrollo, innovacion
y transferencia tecnolégica. Ello implica
profundizarlavinculaciéon conuniversidades,
centros de investigacion, organismos
publicos, empresas tecnoldgicas y actores
del sector privado, promoviendo entornos
de aprendizaje institucional, proyectos de

investigacion aplicada y laboratorios en red
orientados a resolver problemas concretos
de la persecucién penal y la gestion del
conflicto. La tecnologia se presenta asi
no sélo como una herramienta operativa,
sino como un componente estratégico
para mejorar la calidad de la informacion,
optimizar procesos, reducir tiempos de
respuesta, fortalecer la investigacion
criminal y ampliar el acceso a la justicia.

Asimismo, es recomendable continuar
fortaleciendolascapacidadesinstitucionales,
la formacion integral y la trayectoria publica
de quienes integran el MPF, profundizar
la cohesidon interna y la coordinacion
interinstitucional, y consolidar politicas
orientadas a la comunidad que refuercen
la legitimidad social de la institucion. A su
vez, consolidar la unidad del organismo y
dar continuidad al nuevo abordaje de la
criminalidad ya iniciado durante el periodo
evaluado, caracterizado por fendmenos
cada vez mds complejos y dindmicos, resulta
clave para sostener una persecucion penal
célere, eficaz y estratégicamente orientada.

La estabilidad y continuidad en el largo plazo
de las politicas de Estado no depende solo de
la voluntad politica o de su solidez técnica,
sino ademds de una arquitectura de reglas,
incentivos y estructuras organizativas que
preserven las decisiones frente a la volatilidad
del corto plazo. El presente del MPF, sus
condiciones institucionales, los aprendizajes
alcanzados y los resultados logrados
proyectan una oportunidad para anticipar
desafios futuros y posicionar al organismo
como una institucién moderna, adaptable vy,
sobre todo, vinculada a la comunidad.
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