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Estudio en Profundidad de la Formacién del Modelo
Cordobés de Fuerza de Proximidad de Seguridad

y Convivencia Local: El Diplomado Universitario en
Seguridad y Convivencia para Guardias Locales y el
Régimen de Formacidn Continua a lo largo del 2024

El presente estudio tiene como objeto indagar en profundidad en diferentes
dimensiones, tanto cualitativas como cuantitativas,de la formaciény capacitaciondel
Modelo Cordobés de Fuerzas de Proximidad, que logré materializarse principalmente
a través del Diplomado Universitario en Seguridad y Convivencia Ciudadanas
para Guardias Locales y el Régimen de Formacion Continua a lo largo del afio
2024. Este estudio pretende lograr una descripcion detallada de las caracteristicas
mds sobresalientes de este proceso de formacion a partir de mditiples fuentes de
informacion disponibles sobre las mismas en este primer periodo de implementacion.

Marco y Antecedentes

En las dltimas décadas, tanto a nivel global, como a nivel latinoamericano y
nacional, fue ganando lugar el proceso de municipalizaciéon de muchas atribuciones
antes tradicionalmente consideradas de la érbita subnacional, regional o del Estado
nacional. Entre esas funciones se encuentra el abordaje de las problematicas
vinculadas a la Seguridad y Convivencia. Se suma adema@s en el caso de Argentina
la consagracion de las Autonomias Municipales' a nivel constitucional como un valor
fundamental que atraviesa el ordenamiento de la estructura estatal a lo largo y ancho
del pais y la gran trayectoria municipalista que tiene la provincia de Cérdoba, donde
la autonomia municipal tomé una forma y alcance particular.

Es en este marco que en el afio 2023, y con la nueva Ley de Seguridad Pablica
y Seguridad Ciudadana N° 10.9542 aprobada por la Legislatura de la Provincia
de Cérdoba, se le da marco legal y regulatorio a las funciones y acciones que los
gobiernos locales de la provincia pueden desempenar en materia de seguridad y
convivencia en cada uno de sus territorios, habilitando a los gobiernos municipales y
comunales de la provincia a crear e implementar las Guardias Locales de Prevencion
y Convivencia (GLP).

! Articulos 5°y 123° de la Constitucion Nacional Argentina. Articulo 186° de la Constituciéon de la Provincia
de Cérdoba (Competencios Materiales de la autonomia municipol).
2Ley de Seguridad Publica y Seguridad Ciudadana N° 10.954 2023 Pcia. de Cérdoba
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La nueva ley establece como misién de las Guardias Locales el “contribuir al
desarrollo del capital social de cada municipio o comuna, colaborando en el marco
de sus funciones en la prevencion de violencias, contravenciones y delitos como
auxiliar de la Policia de la provincia de Cérdoba.”

Entre las funciones que le asigna, explicita: a) Disuadir, prevenir y hacer cesar
la comision de todo tipo de faltas, infracciones o contravenciones provinciales,
municipales o comunales, en el marco de sus competencias materialesy territoriales;
b) Auxiliar a la Policia de la provincia de Cérdoba en la disuasién y prevenciéon de
todo tipo de violencias, contravenciones y delitos; ¢c) Coadyuvar al mantenimiento
del orden publico y la tranquilidad entre los vecinos de los respectivos municipios o
comunas; d) Colaborar en la deteccién temprana de conflictos entre vecinos y en
su resolucion pacifica; e) Auxiliar a los organismos competentes en la gestion de
riesgo climdtico, catéstrofes y proteccion civil; f) Prestar ayuda y socorro a todos
los vecinos y visitantes de la localidad y, g) Labrar actas de infraccién, realizar
clausuras, secuestros y decomisos, siguiendo los procedimientos, establecidos por
los Tribunales de Faltas competentes en la materia y el territorio.?

En el mismo sentido, prohibe algunas atribuciones de seguridad que quedardn
en adelante reservadas a otras fuerzas de otro orden: las Guardias Locales de
Prevenciény Convivencia tienen prohibido: a) Desarrollar investigaciones criminales;
b) Realizar citaciones o notificaciones judiciales; c) Realizar tareas administrativas
ajenas a sus funciones, y d) Portar armas menos letales sin su correspondiente
certificacién vigente.*

Otro punto importante a sefialar de la innovacién legislativa es la creacion
del Instituto de Planificacion y Formacion para la Seguridad y Convivencia dentro
del Consejo para la Planificacién Estratégica de Cérdoba (COPEC). El Instituto
tiene como misién asistir en la planificacién, control y evaluacién de las politicas de
prevenciény luchacontralasviolencias, contravencionesylos delitos; especialmente
en relacion alos programas de capacitacion de los integrantes de todas las Fuerzas
Provinciales de Seguridad, las Guardias Locales de Prevencién y Convivencia y
las empresas prestadoras de servicios de seguridad privada. Entre sus funciones
mds importantes se detallan el proponer los programas de capacitacion de los
integrantes de las Fuerzas Provinciales de Seguridad, de las Guardias Locales de
Prevencién y Convivencia y de las empresas prestadoras de servicios de seguridad

3Ley de Seguridad Publica y Seguridad Ciudadana N° 10.954 2023 Pcia. de Cérdoba
4idem
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privada, proponer protocolos de actuacion para dichas fuerzas, y controlar y evaluar
la implementacién de las capacitaciones mencionadas.® Es por ello que, el Instituto
tiene un rol fundamental en la formaciéon y capacitaciéon del Modelo Cordobés de
Fuerza de Proximidad: Tanto sobre el Diplomado Universitario como en relaciéon al
Régimen de Formacién Continua.

En el cumplimiento de sus tareas de planificacién y materializacién de
las capacitaciones para las fuerzas de seguridad, el Instituto trabaja de manera
coordinada con el Ministerio de Seguridad de Cérdoba, responsable de la gestion de
la politica de seguridad en el territorio provincial, y con diferentes universidades de la
provincia de Cérdoba que proveen recursos académicos, profesionales, cientificos
y logisticos para llevar adelante las diferentes lineas educativas de formacion de las
fuerzas de seguridad en la jurisdiccién de la provincia.

5 Convenios N° 9, 27,160 y 179 Ministerio de Seguridad-UNVM ; Resoluciones Ministeriales N° 169, 315, 621
y 786/2024 respectivamente de la Cartera de Seguridad.
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Paradigma de la Proximidad, Vinculacién Comunitariq,
Seguridad Ciudadana y Prevencion Situacional

La implementacién de las Guardias Locales de Prevencién y Convivencia se
encuadran en el abordaje de fuerzas de seguridad de proximidad comunitarias en el
marco del paradigma de la Seguridad Ciudadana, como se ve reflejado en el espiritu
y texto de la norma y la orientacion innovadora de la gestidén provincial.

Este paradigma de abordaje de la seguridad se caracteriza por hacer foco en
la Prevencion Situacional y Comunitaria del delito y las conflictividades apuntando a
la disminucion de factores de riesgo, en el marco de un enfoque epidemioldgico que
se centra en la gestion de aquellos agentes, elementos y variables que originan las
condiciones de posibilidad de hechos delictivos y alteraciones en la convivencia. Otro
de los ejes transversales a este paradigma es la vinculacidon comunitaria, orientada a
la generacién de lazos y redes con los entornos sociales locales en orden de promover
entornos seguros, lo que se facilita aln més dado el cardcter municipal/comunal
de estas fuerzas. La vinculaciéon comunitaria se articula a su vez con intervenciones
donde la participacion ciudadana activa espera jugar un rol fundamental.

Otro de los principios basales que diferencia esta mirada securitaria es el
horizonte de la Convivencia Ciudadana y la solucién pacifica de conflictos, que se
relaciona directamente con su disposicion a la construccién de vinculos sociales
comunitarios. Asimismo, se concibe a estas fuerzas en un trabajo coordinado y
auxiliar con las Fuerzas Policiales y el Sistema Judicial.

La orientacién temporal preventiva de factores de riesgos, de intervencion a
partir de lazos sociales, de afianzamiento de la convivencia y la resolucién pacifica de
conflictos, y la auxiliaridad a otras fuerzas, diferencia a este enfoque de Proximidad
de otros tipos de abordaje, mds centrados en las intervenciones post-facto a la
aparicion de conflictos y delitos, y primordialmente a partir de dispositivos de indole
mdas coercitivo.

Una caracteristica ho menos importante que no habria que soslayar de la
propuesta de las GLP es la incorporacion de personas civiles al abordaje de los
conflictos de seguridad y convivenciq, lo que constituye una novedad en materia
prevenciéon y lucha contra delitos, contravenciones y alteraciones a la convivencia
social pacifica.
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| - Diplomado Universitario en Seguridad y Convivencia
para Guardias Locales de Prevencidon y Convivencia

Alolargo del afo 2024 tuvo lugar la primera gran experiencia de formacion de
Guardias Locales de Prevencion y Convivencia en la provincia de Cérdoba. A partir
de la nueva ley N° 10.954 de Seguridad Publica y Convivencia Ciudadana que abrié
la posibilidad de que los municipios y comunas cuenten con sus propias fuerzas
locales de Prevencién y Convivencia, tuvo inicio un gran proceso de formacion
masiva de agentes de proximidad bajo el paradigma de la prevencion y vinculacion
comunitaria en la provincia de Cérdoba, o que coloca a la misma a la vanguardia
en innovacion en abordajes securitarios a nivel nacional y regional.

Como lo establece la ley y su reglamentacién, para poder convertirse en
agente de una Guardia Local de Prevencion se debe cumplimentar con un ciclo de
formacidén bdsico. En este caso, el mismo fue dictado por la Universidad Nacional de
Villa Maria en virtud de lo establecido por una serie de convenios de cooperaciéon
entre el Ministerio de Seguridad y la casa de estudios en cuestion.® El ciclo de
formacioén se denominé Diplomado Universitario en Seguridad y Convivencia, a
cargo del Instituto Académico Pedagégico de Ciencias Sociales de la UNVM, por
medio de su Escuela de Gobierno.’

Talcomolo prevé lalegislacion, el Instituto fue a lo largo del afno el responsable
delas funciones de coordinacion paralaimplementacién, seguimiento y evaluacion
del dictado de dicho diplomado. Estas tareas se realizan de manera coordinada
con la Secretaria de Prevencion y Coordinacion Institucional del Ministerio de
Seguridad, que es la encargada de la implementacion del Programa de Guardias
Locales de Prevencion y Convivencia en el interior provincial, asi como también con
la Secretaria del Sistema Integrado de Seguridad del Ministerio que se encarga de
la aplicacién del Programa en el dmbito de la capital provincial.

Es relevante sefalar que como lo establece la Ley de Seguridad Publica y
Seguridad Ciudadana, y en virtud de las autonomias municipales, son los mismos
gobiernos locales los que deciden si formar o no guardias locales, adhiriendo a la

6Convenios n° 9, 27,160 y 179 Ministerio de Seguridad-UNVM; Resoluciones Ministeriales n° 169, 315,
621y 786/2024 respectivamente de la Cartera de Seguridad.
7Resolucion Decanal 034-2024 IAPCS UNVM
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Ley de Seguridad provincial, y definiendo luego el perfil operativo especifico que
tomardn sus GLP, incluso si utilizardn o no armamento de menor letalidad. Como
reza el articulo N° 24 de la ley, cada municipio o comuna organiza su Guardia
Local de Prevencién y Convivencia, designa su funcionario a cargo, y sus agentes
dependen de dichos gobiernos locales municipales o comunales.

Requisitos para convertirse en Guardia
Local de Prevencién y Convivencia

La reglamentacion de la ley 10.954% de Seguridad Publica y Ciudadana

aprobada por el decreto 181/2024 del ejecutivo provincial, en su capitulo Il articulo
Ne 25, establece como requisitos para poder convertirse en Guardia Local de
Prevencién y Convivencia:

2.

Ser mayor de 18 anos.

Tener como minimo el ciclo bdsico completo o ser alumno regular de una
institucion educativa de nivel medio.

No registrar antecedentes penales y/o contravenciones en la jurisdiccion de
la provincia de Cérdoba.

No integrar la ndbmina de deudores alimentarios.

No integrar el Registro Provincial de personas condenadas por Delitos contra
la Integridad Sexual.

En el caso de haber pertenecido a alguna fuerza de seguridad, no haber sido
exonerado.

Contar con certificado negativo expedido por institucion médica que acredite
la realizacidn de exdmenes complementarios de presencia de metabolitos
de drogas psicotropicas ilegales.

Apto fisico expedido por institucidén médica publica o privada.

Aprobar una capacitacion en Seguridad y Convivencia Ciudadana para
Guardias Locales.

& Decreto 181/2024 Reglamentacion Ley de Seguridad Pablica y Seguridad Ciudadana 10.954
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La inscripcién y el cursado de la capacitacion para guardias locales se
podrd llevar adelante contando tan solo con el requisito 1y 2 cumplimentados, y
terminar de acreditar el resto de requisitos durante el cursado de la formacién. Una
vez finalizado y para poder ser incorporados a la némina definitiva como efectivo
guardia local, se debe respaldar el cumplimiento de todos los requerimientos.

Son las localidades las responsables de elevar la ndmina de aspirantes con
los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos al Ministerio de
Seguridad, y es el Instituto de Seguridad el que debe informar al Ministerio quiénes son
las personas capacitadas para ser Guardias Locales de Prevencion y Convivencia.

Es interesante destacar que los municipios y comunas pueden requerir al
Ministerio de Seguridad que personal policial activo o en retiro con estado policial
cumplan funciones como guardias locales. De todas formas, la ley establece que
estos agentes deberian también cumplimentar con una capacitacion especifica
para Guardias Locales.

Contenidos Curriculares y Programa

En cumplimiento de lo dictado por la ley de Seguridad Publica y Ciudadana en
su articulo N° 25 y sus reglamentaciones, y en uso de las atribuciones y funciones que
la misma le asigna, el Instituto de Seguridad llevd a adelante el disefio de propuesta
técnica de contenidos minimos y estructura para el trayecto formativo de las GLP®,
y posteriormente la evaluacién y aprobacion de la propuesta de formacion del
Diplomado Universitario en Seguridad y Convivencia de la UNVM.

En el mencionado dictamen, y siguiendo los principios del abordaje de la
proximidad, prevencién situacional y seguridad ciudadana, el Instituto estableci6é
como cuatro grandes ejes formativos: |- El conocimiento sobre Politicas Locales de
Seguridad Ciudadana, [I- Marco Normativo Vigente, lll- Prevencion Situacional y IV-
Comunicacidon y Vinculacién Comunitaria.

Asimismo, en dicho documento establece los requerimientos de la modalidad
de cursado, los objetivos generales y especificos del diplomado, el régimen de
exdmenes y aprobacidn, los contenidos sugeridos para los mddulos de formacién
complementaria y la bibliografia sugerida.

° Dictamen 003/2024 COPEC



Convivencia

(5 COPEC | Seavrindy

En base a los varios requisitos establecidos primeramente por el Instituto de
Seguridad, la Universidad Nacional de Villa Maria aprobd la creaciéon del Diplomado
Universitario en Seguridad y Convivencia.”® Con un espiritu de formacion elemental
e integral para las tareas de Prevencidn y Convivencia en Seguridad en el dmbito
local, se estructuré el diplomado alrededor de los siguientes ejes:

Politicas Locales de Seguridad Ciudadana.
Marco Normativo Vigente: nacional, provincial y local.

Estrategias y herramientas para la prevencion situacional de
violencias, delitos y contravenciones.

Comunicaciéon y vinculacion comunitaria: mediacion, deteccion
temprana y resolucion pacifica de conflictos.

Nuevas tecnologias y seguridad.

El programa aprobado por la universidad establece una duracion de 10
semanas, con un curso de 100 horas en total, modalidad de cursado semipresencial,
requisitos de aprobacion especificos y bibliografia bdsica.

Respecto a la modalidad, en la implementacion del diplomado para cada
sede se ejecutaron un 50% de las 10 clases de manera virtual, el otro 50% presenciales,
mdas las instancias de recuperatorios, un seminario final sobre Nuevas Tecnologias
presencial y el Taller Final de examen presencial.

Orden por Convenios y Fechas

Los diplomados Universitarios en Seguridad y Convivencia para Guardias
Locales del ano 2024 fueron dictados en 4 grandes etapas, que corresponden d
cuatro convenios de cooperacion entre el Ministerio de Seguridad y la Universidad
Nacional de Villa Maria." A continuacién se detallan las sedes en las que se dictaron
los diplomados, a qué convenio corresponden, su orden cronoldgico, fecha de

'© Programa Diplomado Universitario Seguridad y Convivencia GLP - IACPS UNVM
" Convenios n° 9, 27,160 y 179 Ministerio de Seguridad-UNVM; Resoluciones Ministeriales n° 169, 315,
621y 786 respectivamente de la Cartera de Seguridad. Afio 2024.
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dictado y nmero de dictamen con listado de aprobados/as emitido por el COPEC. Se
encuentra incluida la sede San Francisco dictada en el afo 2023 que corresponde d
una etapa anterior, pero posteriormente certificada por el COPEC en el afio 2024.”

Orden Etapa/Convenio Sede de Fecha de Dictamen
cronolégico Ministerio-UNVM Dictado Dictado Aprobados/as
COPEC
I Antecedente/ San Francisco Agosto de 2023 N° 006/2024
Piloto
20 1° Rio Cuarto 3deabrilal12de  N°008/2024
junio
&P Cérdoba 9 de abril al 11 de N° 007/2024
Capital junio
4° Villa Maria 19 de abrilal 21de  N°009/2024
junio
5° Alta Gracia 25 de abrilal 4de  N° 010/2024
julio
6° 22 Villa Allende  23demayoall5  N°015/2024
de agosto
7 Arroyito 28 demayoal13  N°014/2024, N° 020/2024 y
de agosto N°024/2024
8° Cosquin 27 de junio al 12 de N°018/2024, N° 020/2024 y
septiembre N°001/2025
g° Cérdoballl 30deagostoal  N°020/2024, N°021/2024 y N°
Cohorte 28 de octubre 020/2025
100 30 Rio Cuarto Il 7deagostoal 31 N°019/2024, N° 023/2024,
Cohorte de octubre N°024/2024 y N° 001/2025
1° VillaMariall  20de agostoal8  N°023/2024, N°026/2024
Cohorte de noviembre y 020/2025
120 Corral de 10 de septiembre al  N°025/2024 y N° 001/2025
Bustos 22 de noviembre
13° Rio Ceballos  5deoctubreal10  N°027/2024, N° 028/2024 y N°
de diciembre 042/2025.
140 4° La Calera 17 de octubre al 29 N°026/2024, N°028/2024, N°
de noviembre 001/2025 y 020/2025
15° Dedn Funes 23 deoctubreal  N°024/2024y N° 028/2024

29 de noviembre

Fuente: Base de Datos del Diplomado Universitario en Seguridad Ciudadana 2024
UNVM y COPEC. Elaboracién Propia.

12 Dictamen 006/2024 COPEC.
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Descripcion Sociodemogrdfica de los/as aspirantes

del Diplomado en Seguridad y Convivencia®

De la totalidad de diplomados/as universitarios en seguridad y convivencia, el
57,8% se identifica como varony el 42,2% se identifica como muijer. Esto deja ver una
leve masculinizacion en la composicidn de las GLP.

En relacion a la conformacién etaria de los y las diplomadas, de las encuestas
de satisfaccion se podria desprender una mayor incidencia joven y de mediana
edad: los rangos con mayor incidencia fueron los comprendidos entre los 18 y 28
anos, los 39 y 48 anos y entre los 29 y 28 afnos, en ese orden de importancia. El rango
comprendido entre los 49 y 58 afios fue siempre el de menor incidencia.

En lo que atarie al nivel de escolarizacion de los y las diplomadas, y
desprendiendo la informacién de las encuestas a los/as agentes diplomados/as,
cabe destacar que, en promedio entre los 4 convenios de los diplomados, el 52,6%
cuenta como maxima etapa finalizada al nivel medio. Es importante tener en
cuenta también que existe un considerable porcentaje del 16,9% de los diplomados/
as encuestados/as en promedio entre los 4 convenios que no llegé a finalizar los
estudios de nivel medio. No obstante, por otra parte, se observa un porcentaje del
28,9% de los agentes diplomados/as encuestados/as que han cursado o finalizado
estudios de nivel superior.

En relacion a la situacién laboral de los y las agentes diplomados/as
alcanzados/as por la encuesta de satisfaccion, cabe destacar que, en promedio
entre el total de las etapas de los diplomados, el 62,7% de los y las agentes cuenta
con otra ocupacion aparte de su rol como estudiante de la diplomatura o guardia
local de prevencion y convivencia en funciones.

Resultados Generales del Diplomado

Al culminar diciembre del afio 2024, y habiendo finalizado 15 diplomados
en diferentes sedes (contando el diplomado piloto realizado en agosto de 2023 en
sede San Francisco, convalidado por COPEC en su dictamen N° 006/2024) se llegd
a fin del primer afio con 1400 agentes de Prevencién y Convivencia diplomados/as
provenientes de 180 localidades diferentes, contando con guardias aprobados/as
en 25 de los 26 departamentos de la provincia. El ciclo de formacién alcanzé a 2023
aspirantes, con una tasa promedio de aprobacion del 68% en las sedes donde se

¥ Fuente: Encuesta de Satisfaccion de Diplomado Universitario en Seguridad y Convivencia UNVM -

Instituto de Seguridad. !
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dicté. Para diciembre de 2024, la tasa de cantidad de agentes aprobados por cada
100.000 habitantes para la provincia de Cérdoba ya habia alcanzado el 36,45. Otro
dato relevante también es que para enero del 2025, ya se encontraban lanzadas y en
funcionamiento oficial y efectivo 72 Guardias Locales de Prevencion y Convivencia,
y 287 localidades ya habian realizado el proceso de adhesion a la nueva Ley de
Seguridad Publica y Seguridad Ciudadana 10.954.'

Fuente: Base de Datos del Diplomado Universitario en Seguridad Ciudadana 2024
UNVM y COPEC. Elaboracién Propia.

Aprobados/as por Sede, Tasa de Aprobacion y Asistencia

Se detalla a continuaciéon la Diplomados
cantidad de aspirantes por cada sede
de cursado: la cantidad de aspirantes

oprobodos/os, la cantidad de localidades @

gue obtuvieron aspirantes aprobados/as

Guardias locales de prevencion y convivencia

por cada sede, la tasa de aprobacién en et
relacion alos/as aspirantes que cursaron,

. . . ° °
y el promedio de asistencia a clases T i

presenciales y virtuales.

San Fco. I]—38

Es relevante destacar que se Cordoba —
Cérdoba Il I 101

obtuvieron al finalizar el afo y entre las Rio Cuarto —
15 sedes 1400 agentes que culminaron Rio cuarto || gy

i o
Villa Maria %

con éxito el Diplomado Universitario Villa Maric | S ————

ol e ——————_—
Alta Gracia SESSEE

en Seguridad y Convivencia. No menos Arroyito I ———
Villa Allende m_es

importante es recordar que se obtuvo Cosquin ————
un 69,20% de tasa de aprobacion en o e —

Corral de Bustos NEG——Gu— 73

relacion a la cantidad de aspirantes que Lo Calera ST

. Rio Ceballos - 108
comenzaron el cursado del diplomado, y 0 20 4 60 80 100 120 w0
conun promediodeasistenciaalaclases

virtuales y presenciales del 67,05%.

[ Aprobados B Localidades por sede

4 Base de Datos de Secretaria de Prevencion y Coordinacion Institucional - Ministerio de Seguridad de
la provincia de Cérdoba.
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. I d Promedio de
Localidades !dsade Porcentaje de

Aspirantes APTObGdOS/GS AprObCIdOS AprosbgCilsén Asistencia (presenciq|
porSede  porsede y virtual)®

Alta Gracia 165 104 17 63,03 59,00%
Arroyito 151 98 21 64,90 58,60%
Cérdoba 121 84 4 69,42 74,60%
Cérdoballl 130 101 4 77,69 76%
Corral de
Bustos 120 73 17 60,83 61%
Cosquin 161 120 19 74,53 65,80%
Dean Funes 136 91 19 66,91 63,30%
La Calera 201 127 23 63,18 61,10%
Rio Ceballos 152 103 16 67,76 63,50%
Rio Cuarto 93 59 8 63,44 59,90%
Rio Cuartoll 154 nz 1 75,97 71,90%
San
Francisco 38 38 1 - -
Villa Allende 147 88 14 59,86 63,10%
Villa Maria 109 95 16 87,16 88,20%
Villa Maria Il 145 102 16 70,34 72,70%
Total 2023 1400 180 (sin repetir) 69,20 -
Promedio 71,00 67,05%

Fuente: Base de Datos del Diplomado Universitario en Seguridad Ciudadana 2024 UNVM y COPEC.
Elaboracién Propia.

La tasa de aprobacion promedio fue del 71% por sede.

M%

5Fuente: Informe de Néminas de asistencia Escuela de Gobierno - IAPCS - UNVM.
1®jdem.
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Aprobados/as por Departamento y por Localidad

Al finalizar todas las ediciones del Diplomado Universitario en Seguridad
y Convivencia se obtuvieron 1400 agentes que culminaron exitosamente el
mismo, llegando a cubrir 25 de los 26 departamentos de la provincia con agentes
diplomados, de un total de 180 localidades diferentes de Cérdoba. (Ver Anexo:
Tabla | Aprobados por departamento y por localidad).

Condiciones de Aprobacion

Las condiciones establecidas por la Universidad Nacional de Villa Maria para
conseguir la aprobacidn del diplomado fueron: contar con las actividades practicas
requeridas realizadas y entregadas, un 70% de asistencia, y el trabajo final aprobado.

Dada la pluralidad de situaciones de los diferentes aspirantes, su proveniencia
de tantas realidades locales distintas con una marcada dispersién geogrdéfica,
la coordinacion logistica de cientos de municipios y comunas y sus reparticiones
de seguridad locales, las disparidades en las condiciones de accesibilidad digital,
las diferencias en el nivel de escolarizacion previg, el grado de alfabetizacion
digital, la diversidad de empleos sostenidos por los y las aspirantes, situaciones
de responsabilidades familiares disimiles, y el hecho de que tuvieran que ya estar
cumpliendo funciones durante el cursado; es que desde el Instituto de Seguridad del
COPEC, la Secretaria de Prevencidn y Coordinacion Institucional y la casa de estudios
en cuestion se realizé un seguimiento para asegurar que todas las flexibilizaciones
académicas, pedagodgicas, administrativas, digitales, de criterios de aprobacion
y de plazos y fechas necesarias se llevasen adelante para dotar al Diplomado
de Seguridad y Convivencia de la mayor adaptabilidad y asequibilidad, con el
horizonte de hacerlo posible, cercano y realizable.”

7 Registros de la Coordinacién Académica del Diplomado- Instituto de Seguridad del COPEC.
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Percepcion y Calificacién de Satisfaccion de los vy las aspirantes del Diplomado

Para conocer y evaluar el dictado del diplomado, el Instituto de Seguridad
en ejecuciéon de sus funciones de seguimiento y control llevé adelante diferentes
encuestas de satisfaccion. Las mismas fueron aplicadas mediante formularios
de Google, anénimos y digitales, y tuvieron en promedio una respuesta del 47,5%
de la poblacidén objetivo. Algunos datos relevantes que se desprendieron de las
mismas son: La muy positiva evaluacion de los diplomados en general, el alto nivel
de satisfaccion con las clases virtuales y presenciales, la percepciéon de la utilidad
de los contenidos brindados en relacion a las tareas a cumplir como guardias de
prevencion y la adecuada comunicacion de informacion desde la Universidad. Para
una descripcion mas profunda y detallada de estas impresiones, se sugiere ahondar
enlosinformes de las encuestas de Satisfaccion de los diplomados realizados por el
Instituto de Seguridad. ®

Desafios para el futuro

Tanto a partir de los diferentes relevamientos llevados a cabo por el Instituto de
Seguridad durante todo el afio’®, como por los diagndsticos realizados por el equipo
de trabajo del COPEC durante la labor cotidianag, de planificacién y operativa, se
puede sostener sin dudas un balance muy positivo de esta primer experiencia de
los Diplomados para la formacion de Guardias Locales de Prevencién y Convivencia,
y asi se puede observar en las afirmaciones de los mismos estudiantes que cursaron
la misma (Ver Informes de Encuestas de Satisfaccion, Instituto de Seguridad 2024).

A partir de la experiencia de trabajo y la informacion relevada, y con el objetivo
de mejorar aun mds el dictado y cursado de los diplomados, se sefialan algunas
consideraciones y desafios a tener en cuenta para préximas ediciones:

Simplificar y unificar el traspaso de datos de aspirantes de las localidades
a la Secretaria de Prevencion, de la Secretaria al Instituto, y del Instituto a la
Universidad, pues ello trajo muchas demoras en el acceso al campus virtual.

BInformes de Encuesta de Satisfaccion de Diplomados en Seguridad Convivencia UNVM. Convenios |,
I Iy IV. - Instituto de Planificaciéon y Formacién para la Seguridad y Convivencia
®idem.
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Tener en cuenta que la mayoria (en promedio el 62,7%) de los y las cursantes
tienen otras ocupaciones laborales, académicas y familiares, lo que hace
necesario flexibilizar lo mas posible las condiciones de cursado.

Un porcentaje considerable de la poblacién encuestada (promedio del 16,9%)
no ha finalizado los estudios de nivel medio, y otro tanto considerable de
encuestados/as cuenta solo con el nivel medio culminado (promedio del
52,6%). Este dato es importante para el disefio de los contenidos y material, de
manera que sea accesible a todos/as los/as aspirantes.

En relacidn a los encuentros virtuales, es necesario potenciar el dinamismo, la
didactica y el lugar a intercambios en los mismos, de manera tal de fortalecer
la transmisién de herramientas y conocimientos, y mejorar la satisfaccién con la
experiencia de cursado.

Adecuarel material teérico lo mas posible a la poblacién objetivo del diplomado,
de manera tal que resulte simple, facil de comprender y menos extenso,
teniendo en cuenta el bagaje de formacién previa de los y las aspirantes. Se
sugiere también aprovechar mds los soportes audiovisuales y grdaficos para la
transmision de contenidos, en orden de hacer los contenidos mds cercanos y
amenos.

La demanda por parte de los y las aspirantes de profundizacion de algunas
tematicas que consideran valiosas y Utiles para su labor en prevencién, tanto
durante el cursado como en formaciones posteriores: Primeros Auxilios y RCP,
Asistencia psicolégica de emergencia para ciudadanos, Defensa Personal,
deberes y competencias propios de las GLP y sus limites, Transito y Vialidad,
uso de Armas no letales, Intervencién en casos de Violencia de Género, Ley de
Identidad de Género, trabajo en Equipo y Liderazgo, Comunicacién y Mediacion,
conocimiento del Marco legal especialmente local, conocimiento del Coédigo de
Convivencia, Monitoreo con Camaras, uso de Nuevas Tecnologias, Actuacién en
catastrofes y Proteccion ambiental.

La demanda de los y las aspirantes de mas formacioén Practica.
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La necesidad de implementar alguna instancia pedagdgica inicial para
capacitar a los y las estudiantes en el uso del campus virtual y para conocer
las condiciones, formas y requisitos del cursado y aprobacion del diplomado,
pues ello suele traer algunos inconvenientes durante el trayecto formativo.

Evitar en la medida de las posibilidades los cursos acelerados, pues ello
complejiza y dificulta el proceso de aprendizaje, la accesibilidad para el
cumplimiento de plazos y condiciones de aprobacién, y acarrea desafios
logisticos y administrativos multiples.

Algunos escollos comunes sefialados por los y las estudiantes a la hora de
sostener el cursado: las responsabilidades de funcionario publico, contenido
complejo y de considerable cantidad, plazos cortos para estudiar y rendir,
clases extensas y horarios dificiles para cursar y problemas técnicos en el
funcionamiento del aula virtual.
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II- Régimen de Formacién Continua para Guardias
Locales de Prevencidn y Convivencia

El otro gran segmento que conforma hoy el trayecto formativo de los y las
Guardias Locales de Prevencion y Convivencia es el Régimen de Formacion Continua
para Guardias Locales (Re.For.Con) que consiste en un programa permanente de
capacitaciones destinadas a efectivos de las GLP de la provincia de Cérdoba que
tiene como objetivo su especializacién, profesionalizacion, y dotacion de mds
herramientas para su intervencion preventiva en los ecosistemas de seguridad
locales. Asimismo, este régimen tiene el espiritu de actualizacién formativa periédica
para los y las agentes de prevencion, en orden de que adquieran los instrumentos
necesarios para adaptar su actuacion a las realidades locales cambiantes vy
dindmicas.

El Régimen de Formacién Continua comenzé con el dictado de seminarios en
octubre del afio 2024 y finalizé la primera semana de diciembre de dicho ano. Estos
seminarios fueron el debut de la experiencia de especializacion de los y las agentes
de las guardias locales de Cérdoba. Asi como tuvo su lanzamiento en octubre del
2024, este régimen tuvo proyectada su continuidad a perpetuidad en el futuro,
complementando y profundizando los conocimientos y aptitudes adquiridos en la
Diplomatura Universitaria en Seguridad y Convivencia por los y las agentes.

El disefo académico y la implementaciéon operativa-logistica de dichos
seminarios estuvieron a cargo del Instituto de Planificacion y Formacion para
la Seguridad y Convivencia, y contaron con la asistencia de profesionales de la
Universidad Nacional de Villa Maria. Esta articulacion se dio en cumplimiento de
lo establecido en los Convenios de Cooperacion entre el Ministerio de Seguridad
y la Universidad Nacional de Villa Maria que contemplaban el comienzo de la
implementacién de las capacitaciones del Sistema de Régimen de Formacion
Continua.?®

20 Convenios n° 9, 27,160 y 179 Ministerio de Seguridad-UNVM ; Resoluciones Ministeriales n° 169, 315,
621y 786 respectivamente de la Cartera de Seguridad.
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Los Seminarios de Especializacion dictados

En esta primera edicién se dictaron 4 seminarios con diferentes tematicas: 2
con modalidad virtual, otros 2 presencial. Las convocatorias para los seminarios se
realizaron agrupando a las localidades segun las sedes en las que hubieran cursado
el Diplomado Universitario para Guardias Locales. Estas capacitaciones tuvieron
una duracidn de media jornada y estuvieron primordialmente orientadas a los y
las agentes de prevencion y convivencia que ya hubieran finalizado la mencionada
Diplomatura Universitaria, aunque también se sumaron agentes que se encontraban
en curso de la diplomatura y miembros de otras fuerzas de seguridad provinciales o
locales.

Entre las 4 temdaticas, se dictaron una totalidad 13 seminarios para diferentes
localidades. Estos contaron con mds de 676 guardias locales de prevencién

asistentes oriundos de mas de 85 localidades diferentes de la provincia. El nUmero
de guardias alcanzados por esta capacitacion se acerca a la mitad de los y las
guardias que finalizaron la diplomatura universitaria.

4 lineas Tematicas Iniciales

La eleccion de los temas de capacitacion surgieron de la misma demanda
de los y las agentes diplomados respecto a sus necesidades de profundizacion
formativa (Ver Informes de Encuestas de Diplomados 1°, 2°, 3° y 4° etapa. Instituto
de Seguridad). Todos los y las docentes profesionales a cargo de cada seminario
fueron seleccionados tanto por su larga trayectoriay formacion en el drea especifica,
como por su experiencia previa en formacién a agentes de Seguridad.

Contenido: El conflicto desde la perspectiva comunitaria. Enfoque de
vulnerabilidad e interseccionalidad: indicadores y su aplicacién en las relaciones
comunitarias. Diferentes condiciones de vulnerabilidad. Abordaje de conflictos
comunitarios complejos: Herramientas para generar didlogos participativos.
Identificacién de las propias representaciones sobre el conflicto comunitario
a fin de su revisidbn consciente. Mecanismos existentes de gestion pacifica de
conflictos en las esferas del Estado provincial y municipal. Herramientas para
una comunicacion eficiente.
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Contenidos: Implementacion efectiva de medidas de seguridad en el uso
de dispositivos de control de transito, minimizando riesgos y optimizando
la eficiencia de los operativos. Visibilidad y Sefalizacion, Proteccién Fisica,
Comunicacion y Coordinacidén, Tecnologia y Automatizacion, Concientizacion
y Educacion Vial. Herramientas de comunicacién y coordinacion de manera
efectiva durante los operativos. Tecnologia y automatizacion en la gestion del
transito. Concientizacién y la educacion vial de la comunidad.

Contenidos: Violencia familiar, violencia de género, identidad de género.
Conceptos, regulaciones internacionales, instrumentos nacionales vy
provinciales. Contenido prdctico: Adaptacién al contexto socio-cultural,
evaluacion de factores de riesgo, reconocimiento de recursos locales.
Abordaje social y legal con miras a una intervencion prdctica y efectiva.
Marco conceptual y legal de las situaciones identificadas como de Violencia
Familiar y Violencia de Género, asi como las relacionadas a la identidad de
las personas. Potenciales conflictos en el contexto de la violencia familiar y de
género. Intervencion en los hechos sociales que tengan base en los nldcleos
familiares, en la cuestion de género e identidades. Red comunitaria en la
temdatica y las herramientas de abordaje social y personal de las tematicas
de violencia y género.

Contenidos: Seguridad Turistica y Ndautica. Seguridad turistica: definicidon
y alcances. Atencion y orientacién al turista. Prevencion de riesgos en las
distintas zonas turisticas: Difusién de canales de comunicacién de emergencia.
Disposiciones de trafico relevantes en el turismo. Prevencién de delitos y
estafas a turistas (planificacién de controles turisticos, teniendo en cuenta la
geolocalizacion del delito). Sefalética elemental en lugares turisticos. Protocolo
de actuacion ante emergencias: Planes de evacuacién en las distintas zonas
- Eventos masivos, festivales (técnicas para manejar y orientar a grandes
grupos). Colaboracién con autoridades de turismo (puntos de informacion y
orientacién).



Seminario

| Gestion de Virtual - 3
Conflictos hs. reloj
Comunitarios

Il Prevencion Presencial
en Controles -4 hs.reloj

de Trénsito

Modalidad Sede de

Fecha
Diplomado
objetivo/
sede
Alta 1-10
Gracia
Rio IV 7-10
Villa 15-10
Maria
Alta 15-10
Gracia
Rio IV 29-10
Villa 5-10
Maria
Arroyito 28-11
Villa 3-12
Allende
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Asistentes Total

60

67

74

53

42

28

64

22

Asistentes
por
Seminario

201

209

Cantidad
Localidades

Asistentes

Mas
de 12

Mas
de 9

Instituto de
Seguridad y
Convivencia

Localidades
Asistentes

Alta Gracia, Amboy,
Anisacate, Cérdoba,
Embalse, Falda Del
Carmen, Los Cedros,
Malaguefio, Villa del
Prado, Villa La Bolsa, Villa
Los Aromos, Villa Parque
Santa Ana y otras sin
especificar

Colonia Bismarck,
Cérdoba, Holmberg,

La Cesira, Las Higueras,
Rio Cuarto, Sampacho,
Serrano, Villa Sarmiento y
otras mds sin especificar.

Chilibroste, Cintra,
Colonia Bismarck, General
Rocq, Idiazdbal, Justiniano
Posse, La Carlota, La
Playosa, Noetinger, Oliva,
Pozo del Mollg, Saira, San
Marcos Sud, Villa Maria.

Alta Gracia, Dique Chico,
Embalse, Falda del
Carmen, San Clemente,
Villa del Prado, Villa La
Bolsq, Villa Los Aromos y
Villa Parque Santa Ana.

La Cesira, Sampacho,
Santa Catalina Holmberg,
Serrano y Rio Cuarto.

Ballesteros, Chilibroste,
Colonia Bismarck,
Idiazébal, La Playosa,
Noetinger, Pozo del Molle,
Saira y San Marcos Sud.

Alicia, Altos de Chipién,
Arroyito, Brinkmann,
Colonia Las Pichanas,
Colonia Toro Pujio,
Colonia Vignaud, El
Fortin, El Tio, Freyre, La
Paquita, Las Varas, Las
Varillas, Mortero, Portefiq,
Saturnino Maria Laspiur y
Seeber.

Judrez Celman, Villa
Cerro Azul, Agua de Oro,
Villa Allende, Mi Granja y
Montecristo.
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Seminario Modalidad Sedede Fecha Asistentes Total Cantidad Localidades
Diplomado Asistentes  |ocalidades Asistentes
objetivo/ por Asistentes
sede Seminario
lilldentidades  Virtual-3  Alta 26-11 38 144 © Alta Gracia, Embalse,
de Género hs. reloj Gracia Falda del Carmen, San
y Primera Clemente, Villa del Prado,
Intervencion Villa General Belgrano,

Villa la Bolsg, Villa Los
Aromos, Villa Parque

Santa Ana
Villa 21-11 51 18 Ana Zumaran, Ausonia,
Maria Ballesteros Sud, Bernardo

O'Higgings, Chilibroste,
Colonia Bismarck,
General Rocq, Idiazabal,
La carlota, La Playosa,
Morrison, Noetinger,
Oliva, Pampayasta Sud,
Pozo Del Molle, Saira, San
Marcos Sud y Villa Maria.

Capital + 27-11 55 8 Berrotardn, Cérdoba
Rio IV + San Capital, La Cesira, Rio
Francisco Cuarto, San Francisco,
San Juan, Santa Catalina
Holmberg y Serrano.
IVSeguridad  Presencial - Cosquin 28-11 82 122 14 Bialet Massé, Casa
Turisticay 3 hs. reloj Grande, Charbonier,
Nautica Cosquin, Huerta Grande,

Icho Cruz, La Cumbre, Los
Cocos, Mayd Sumajj, San
Antonio De Arredondo,
Santa Maria De Punillg,
Tala Huasi, Tanti, y Villa
Santa Cruz Del Lago.

Santa Rosa de

Embalse 0271240 6 Calamuchita, Embalse,
Villa Yacanto, Villa Parque
Santa Ang, Villa Los
Aromos y Villa del Dique.
Total 676 676 Cantidad de localidades (sin repetir)

que tomaron seminarios: 85

Fuente: Base de Datos de los Seminarios de Régimen de Formacién Continua 2024 del Instituto de
Seguridad del COPEC. Elaboracion Propia.



Regimen de formacién continua (Re. Form. Con)

Seguridad en
Dispositivos Eai
de control de

Transito

Modalidad: Presencial sgss pzxigpcqnlas

Seguridad EH!
Turistica
T

sedes participantes

0

13

seminarios sedes

@ Q
7 676
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Géneros 'y
primera @

intervencion

Modalidad: Virtual 3 144

sedes participantes

Gestion de
conflictos Eﬁi
comunitarios

CIEy 3 20

85

participantes localidades

copeccordoba.com

Fuente: Base de Datos de los Seminarios de Régimen de Formacion Continua 2024 del Instituto de

Seguridad del COPEC. Elaboracién Propia.



Recepcién y Resultados
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Seguridad y
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Con el objeto de evaluar la implementacion de la primera edicidon del Régimen
de Formacidon Continua el Instituto de Seguridad llevé adelante una encuesta de
satisfaccion destinada a los y las referentes de las areas de Seguridad Locales, o
responsables de la Guardias Locales?, con quienes se estuvo en contacto en dicho
proceso logistico y formativo. La encuesta fue realizada mediante un formulario de
Google, y fue de caracter anénimo y estructurado. Fue respondida por 80 referentes
de las 85 localidades que participaron de los seminarios, es decir, por el 94% de la

poblacion objetivo.

La totalidad de los/referentes
encuestados/as tuvieron una opinién
positiva de los seminarios: El 81,3% los
evalué como muy buenos, y el restante
18,8% como Buenos. Ademads, el 988%
expresd su deseo de que los seminarios
se sigan dictando continuamente en el
futuro. Cabe mencionar también que el
82,5% de los/as encuestados/as sostuvo
que las temdaticas que abordaban los
seminarios eran muy adecuadas y
acordes a las necesidades de los/as
agentes.

Respectoalamodalidad de cursado,
el 63,7% expresdé su preferencia por la
presencialidad, un 16,2% por la virtualidad, y
el restante 20% no expreso preferencia por
alguna modalidad especifica de cursado.

En relacibn al conocimiento
técnico y la adecuacion pedagégica
del plantel docente a cargo de los
seminarios, en una escala delTal 5, siendo
1 la calificacion mas baja y 5 la mas alta:
el 76,3% lo calificé con 5, el 16,3% con 4,
7,5%con 3,y nadiecon2o1.

¢Como evaluaria a los Seminarios dictados del
Régimen de Formacion Continua (Gestion de Conflictos
Comunitarios, Transito, Géneros y Turismo)?

Buenos

18.8%

Muy Buenos
81.3%

Fuente: Relevamiento de Satisfaccién de los
Seminarios del Régimen de Formacién Continua
2024. Instituto de Seguridad. Elaboracién Propia

¢Como calificaria el conocimiento técnico y la
adecuacion pedagdgica de los/as docentes?
Siendo 1 la calificacién mas baja y 5 la mas alta.

80
60
40

20

: =3 5 B

1 2 3 4 5

Fuente: Relevamiento de Satisfaccién de los
Seminarios del Régimen de Formacién Continua
2024. Instituto de Seguridad. Elaboracién Propia

Z2Encuesta de Satisfaccion a Referentes Locales - Régimen de Formacidn Continua 2024~ Instituto de

Seguridad
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Por Ultimo, los y las referentes sefialaron algunas teméticas en las que creian
que era necesario seguir formando a los y las agentes locales de prevencion y
convivencia: Primeros Auxilios, RCP, Seguridad Vial y Transito, fortalecimiento de Redes
Comunitarias locales, gestion y resolucion de conflictos, protocolos de actuacion para
guardias locales, alcances y limites de la actuacién de los GLP, defensa personal, uso
de Nuevas Tecnologias, manejo de mdviles, monitoreo y videovigilancia y sistemas
de comandos de incidentes.

Proyeccioén para el arno 2025

Teniendo en cuenta todas la demandas de temdticas para profundizacion
relevadas, ya sea en las encuestas de satisfaccion alos y las aspirantes del diplomado
como a los mds de 85 referentes y autoridades locales encuestadas para evaluar el
Régimen de Formacion Continua, y contando ademds con las sugerencias técnicas
de la Coordinacion Académica del Diplomado Universitario y de la Secretaria de
Prevencion y Coordinacion Institucional del Ministerio de Seguridad, desde el Instituto
de Seguridad se establecieron los nuevos seminarios de profundizacion que serian
dictados en el afio 2025 y se sumarian a los que ya se vinieron brindando en el aio
2024:

Primeros Auxilios y RCP.

Primera intervencion en crisis de Salud Mental a ciudadanos y contencion
psicolégica en situaciones criticas.

Seguridad Rural.

Uso de Nuevas Tecnologias aplicadas a la Gestidn de la Seguridad.
Trabajo en Equipo y Liderazgo

Gestion de Riesgos de Desastres.

Trafico de Sustancias llegales - Enfoque Toxicolégico y Normativo.

Seguridad en Eventos Masivos y Espectdculos Publicos.
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Vinculacién con Actores Comunitarios e Intervencion Territorial
Aplicacién del Cédigo de Convivencia para GLP.
Medidas de Autocuidado Psicoldgico para GLP.

Es valioso mencionar que a medida que avanzd el dictado de los seminarios
de especializacioén fue conformdndose un repositorio de capacitaciones grabadas
a disposicion de todos y todas aquellas agentes y funcionarios que necesiten
profundizar, repasar o acercarse a los pormenores de alguna temdatica especifica,
disponible de manera asincrénica, de forma tal de hacer accesible el material y las
clases de los seminarios mds alléd de las posibilidades de conexién en un horario o
momento particular.
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Il - Otras capacitaciones realizadas por las GLP

El Diplomado Universitario en Seguridad y Convivencia y los Seminarios
del Régimen de Formacion Continua conforman el nicleo mds importante de
capacitacion de las guardias locales, y en ellas participan, en diferentes roles, la
Universidad Nacional de Villa Marig, el Instituto de Planificacidén y Formacion para la
Seguridad y Convivencia, la Secretaria de Prevencién y Coordinacion Institucional y la
Secretaria del Sistema Integrado de Seguridad del Ministerio de Seguridad.

No obstante, sin perjuicio de este nlcleo bdsico, en virtud de la autonomia
municipal y la dependencia de las guardias de las decisiones de cada uno de sus
respectivos gobiernos locales, los y las agentes de las guardias fueron capacitados
mediando otras varias formaciones dispuestas porladiversidad de administraciones
locales a las que pertenecen. Algunos de estos trayectos relevados son:

- Policia de Cérdoba/
Universidad Provincial Cérdoba y Agencia Nacional de Seguridad Vial/
Universidad Nacional de Villa Maria Direccién General de Prevencion de
Accidentes de Transito

- Policia de Cérdoba/ Universidad Provincial Cérdoba y Agencia
Nacional de Seguridad Vial/ Universidad Nacional de Villa Maria Direccion
General de Prevenciéon de Accidentes de Transito

- Direcciébn de
Entrenamiento Policial Permanente de la Direccibn General de Recursos
Humanos de la Policia de la provincia de Cérdoba

- Universidad
Provincial de Cérdoba y Direccién General de Prevencién de Accidentes de
Transito de la Provincia de Cérdoba,

- Defensa Civil y
otros organismos.

Estos datos nos hablan del perfilamiento de la Guardia Local que hace cada gestion
municipal o comunal de manera autdbnoma intentando atender a sus propias
necesidades y demandas de su entorno particular.
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En el caso del Curso de Operador de Arma Menos Letal BYRNA SD, el
Instituto toma parte en la recepcion del pedido de las autoridades municipales y la
constatacién de la aprobacion del diplomado de los agentes que soliciten formarse,
pero el curso estd a cargo de la Direccion de Entrenamiento Policial Permanente de
la Direccidn General de Recursos Humanos de la Policia de la provincia de Cérdoba,
y dicha formacién no es obligatorig, sino que es tomada por aquellas guardias de las
localidades que lo requieran.

Para diciembre de 2024, una totalidad de 63 guardias locales habian culminado
la capacitacién de Operador de Arma Menos Letal, provenientes de las localidades de
Villa Maria y de Cérdoba Capital. Almenos en esta primera etapa inicial, si se compara
con la totalidad de 1400 aspirantes aprobados/as, los y las agentes capacitados para
el uso de Arma Menos Letal representaron tan solo el 4,5% del total de aspirantes
diplomados en 2024.%2

22 Fuente: Base de Datos de Guardias Locales de Prevencion y Convivencia Operadores de Armas
Menos Letales BYRNA SD - Instituto de Seguridad COPEC
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IV Sintesis

Alllegar a este punto, habiendo estudiado y analizado la informacion disponible
sobre la formacion de las Guardias Locales de Prevencion y Convivencia, se pueden
recopilar y condensar las caracteristicas mas relevantes de la Formacion del Modelo
Cordobés de Fuerza de Proximidad de Seguridad y Convivencia Local identificadas
hasta el momento:

Es
la primera experiencia masiva de formacion de cuerpos de seguridad y
convivencia que dependen orgdnica y funcionalmente de gobiernos locales,
en el marco especifico de la forma y amplitud propias del municipalismsno
caracteristico de la provincia de Cérdoba. Las GLP prevén dotar de nuevas
herramientas a los gobiernos locales para la prevencion y el trabajo sobre la
problematica de Seguridad y Convivencia promoviendo su responsabilidad
y agenciacidon en un drea de politica publica antes reservada a niveles
gubernamentales superiores.

En tanto
fuerzas de proximidad, la capacitacion de los y las agentes de las GLP
estd orientada a brindarles primordialmente herramientas de Prevencion
Situacional, abordaje de problemdticas de Convivencia, Vinculacion
Comunitaria, Participacion Ciudadana y auxiliaridad a otras fuerzas de
Seguridad. Ello se ve claramente tanto en sus funciones esperadas manifiestas
enlaleyde Seguridad PUblicay Seguridad Ciudadana, como en los contenidos
programaticos del Diplomadoy los Seminarios de Especializacién delRégimen
de Formacion Continua. De esta manera, las GLP se van configurando como
un cuerpo de seguridad con un paradigma de actuacion, funciones y areas
de intervencion diferenciadas y no cubiertas por otras fuerzas.

En el primer ano de aplicacion
del Diplomado en Seguridad y Convivencia se alcanzé a 2023 aspirantes
cursantes entre las 15 diferentes sedes, de los/as cuales aprobaron 1400
agentes, provenientes de 180 localidades distintas, de 25 departamentos de
la provincia de Coérdoba. En tres meses de aplicacion de los Seminarios del
Régimen de Formacidn Continua se alcanzd a 676 agentes diplomados de 85
localidades diferentes. Todo esto en tan solo el primer afno de ejecucion de la
capacitacion para los y las agentes del GLP.
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Con el objetivo de la aplicacién de
una politica de alcance provincial, se concretaron Diplomados y Seminarios
a lo largo de toda la provincia para llegar a todas las ciudades, municipios y
comunas que tuvieran la voluntad de aceptar el desafio: Se formd efectivos
de 180 localidades diferentes de 25 departamentos distintos de la provincia.

Laprimeradecardcter integraly elemental
configurada por el Diplomado Universitario de Seguridad Ciudadana, que
nutre de fundamentos mds generales y teérico-técnicos para la funcién de
las Guardias, y la segunda etapa, los seminarios del Régimen de Formacion
Continua, que pretenden constituir una plataforma de capacitacion
continua, especializada, prdctica y mds adaptada a los requerimientos
especificos de las realidades locales que se les presenten a los y las guardias
en sus intervenciones efectivas cotidianas. No obstante, una tercera via la
constituyen todas aquellas otras capacitaciones y cursos mencionados que
los municipios y comunas gestionan de manera autdnoma para su GLP.

Dadas las multiples flexibilizaciones
y adaptaciones tendientes a lograr un cursado asequible, sumado a un disefio
curricular y materiales tedricos adecuados a los recursos y conocimientos
previosdelosylasaspirantesinscriptos, tuvolugarunaaltatasade aprobacion:
69,20% aprobados/as de la totalidad de aspirantes que cursaron, y un 71% de
aprobacién en promedio entre todas las sedes del Diplomado.

Los mdltiples
relevamientos y sondeos de satisfaccion realizados a los y las agentes que
cursaron como a referentes locales, arrojaron un alto nivel de satisfacciony
conformidad con la experiencia de cursado, con los contenidos brindados,
con la utilidad de las temdticas transmitidas, con la eficacia de los canales
de comunicacidn utilizados, los conocimientos y aptitudes diddcticas del
equipo docente y los tiempos y modalidades de cursado, tanto en relacion
al Diplomado en Seguridad y Convivencia como a los Seminarios de
especializacidn del Re.For.Con.

entre la Secretaria de Prevencidon vy
Coordinacidon Institucional del Ministerio de Seguridad, la Secretaria del
Sistema Integrado de Seguridad del Ministerio de Seguridad, la Universidad
Nacional de Villa Maria, y el acompafiamiento, asistencia en coordinacion y
monitoreo del Instituto de Seguridad del COPEC para hacer realidad todo el
plan de capacitaciones.
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Si bien
la decisidon de la creacion e implementacién de una GLP depende de las
autoridadeslocales,y orgdnicay operativamente se encuentranenla érbitade
funcionarios municipales y comunales, ello se da en el marco de lo habilitado
por la Ley Provincial de Seguridad Publica y Seguridad Ciudadana, y con el
acompanamiento del Programa provincial de Guardias Locales de Prevencion
y Convivencia, de la mano de Secretarias provinciales y organismos como el
Instituto de Seguridad del Consejo de Planificacion Estratégica de Cérdoboa.

El modelo de formacién de las GLP prevé
la conformacién de fuerzas de seguridad que puedan aggiornarse a las
problemdaticas, necesidades, demandas y particularidades propias de cada
municipio y comuna, y a los requerimientos actuales de cada gobierno local,
con agentes provenientes del propio territorio con un conocimiento mas
cercano y profundo del mismo.

Elmodelo de formacidn
de las GLP configura una de las primeras experiencias masivas de integracion
de actores civiles, con otras culturas organizacionales distintas a las de otras
fuerzas ya consolidadas, al abordaje de las problemdaticas de Seguridad y
Convivencia.

Proximos Interrogantes y coordenadas de indagacion

El presente estudio buscd presentar un primer acercamiento a la formacién
del modelo cordobés de Fuerzas de Proximidad de Seguridad y Convivencia, y brindar
algunos elementos para delinear las caracteristicas mds importantes del mismo. El
detenimiento y andlisis del modelo bajo la lupa nos abrié nuevos interrogantes y
aspectos en cuyo estudio se buscard avanzar en préximas investigaciones:

¢Cudles configuran las prdcticas e intervenciones efectivas mds comunes
llevadas adelante por las Guardias Locales de prevencion y Convivencia en
cada territorio, una vez que comienzan su actividad?

¢Las herramientas brindadas en el Diplomado habrdn representado utilidad

para afrontar los desafios que los contextos locales reales irdn presentando
los y las agentes de las Guardias?
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¢Cudles son las principales problemdaticas y situaciones que las realidades
locales demandan su atencion a las néveles GLP?

¢Qué forma irdn adquiriendo las dindmicas y estructuras de trabajo al interior
de cada GLP en este primer periodo de aplicacién y actividad?

¢De qué manera y en qué magnitud el trabajo de las GLP tiene un impacto en
el nivel de delictividad, violencias, conflictos, convivencia pacifica y seguridad
locales?

¢Cudles son las dreas temdaticas que requieren un refuerzo de capacitacion
por la demanda del trabajo real de las GLP? ¢Cudles son las fortalezas de la
capacitacion y del modelo de formacién de las Guardias?

¢Cudles serdn los principales desafios de la implementaciéon, del
funcionamiento y desempeno de la labor de las GLP? ¢Con qué otras
instituciones articulan las guardias en su trabajo cotidiano?

Estos son sélo algunos de los multiples interrogantes y cuestionamientos
que se abren en este reciente proceso de formacion e implementacién del Modelo
Cordobés de Fuerzas de Proximidad y Convivenciag, y que buscardn ser indagados
y respondidos en préximos trabajos y proyectos de investigacion del Instituto de
Seguridad del COPEC en orden de seguir brindando herramientas y evidencias para
la toma de decisiones en politicas de Seguridad en nuestra provincia y nuestros
mMunicipios y comunas.

Para mas informacién visitar la pdgina web del COPEC https://copeccordoba.com/
o comunicarse via mail para solicitar informes o dictmenes a
instituto@copeccordoba.com
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Departamento

Calamuchita

Capital
Colén

Cruz del Eje

General Roca

General San Martin

Ischilin

Judrez Celman

Marcos Juarez

Minas

Localidad

Calmayo
Embalse

La Cumbrecita
Los Reartes
San Agustin

Santa Rosa de Calamuchita

Villa del Dique
Villa Gral. Belgrano

Villa Rumipal
Villa Yacanto

Coérdoba

Agua de Oro
Colonia Caroya
Colonia Tirolesa

El Manzano

Judrez Celman

La Calera

La Granja
Malvinas Argentinas
Mendiolaza

Mi Granja

Rio Ceballos
Saldan
Salsipuedes
Unquillo

Villa Allende

Villa Cerro Azul
Las Playas

San Marcos Sierras

Tuclame

Villa Huidobro
Arroyo Algodon
Ausonia

La Playosa

Villa Maria

Villa Nueva
Dedn Funes
Quilino

Charras

La Carlota
Ucacha

Arias

Camilo Aldao
Cavanagh
Colonia Italiana
Corral de Bustos
Cruz Alta
General Baldissera
Gral. O"Higgins
Gral. Roca
Guatimozin
Inriville

Los Surgentes
Marcos Juarez
Monte Buey
Saira

San Carlos Minas

Talaini

(& COPEC

Aspirantes
Aprobados

1
12
5

N
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Aspirantes
Aprobados
por Depto

47

164

175

103

25

67

Instituto de
Seguridad y
Convivencia

Tabla: Agentes Aprobados/as del Diplomado Universitario en Seguridad y Conviven-
cia de la UNVM por Departamento y Localidad - Afio 2024

Cant. Localidades



Pte. Roque S. Pefia
Punilla

Rio Cuarto

Rio Primero

Rio Seco

Rio Segundo

San Alberto

San Javier
San Justo

La Cesira
Bialet Massé
Cabalango
Capilla del Monte
Casa Grande
Charbonier
Cosquin
Huerta Grande
La Cumbre

Los Cocos
Mayl Sumaj

San Antonio de Arredondo

San Esteban

San Roque

Santa Cruz del Lago
Santa Maria de Punilla
Tala Huasi

Tanti

Villa Giardino

Villa Icho Cruz

Villa Parque Siquiman
Achiras

Alcira Gigena
Berrotardn

Chucul

Coronel Moldes

La Tosquita

Las Higueras

Rio Cuarto

Sampacho

San Basilio

Santa Catalina Holmberg
Serrano

La Puerta

Montecristo

Obispo Trejo

Piquillin

Rio Primero

Villa Fontana

Villa Santa Rosa

La Rinconada

Puesto De Castro
Rayo Cortado
Sebastidn Elcano
Villa Maria del Rio Seco
Laguna Larga

Pozo del Molle

Rio Segundo
Santiago Temple

Las Rabonas

Nono

Villa Cura Brochero

Villa Sarmiento
Villa De Las Rosas
Alicia

Altos de Chipion
Arroyito
Balnearia
Brinkmann
Colonia Las Pichanas
Colonia Valtelina
Colonia Vignaud
El Fortin
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120

163

50

20

34
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San Justo

Santa Maria

Sobremonte
Tercero Arriba

Totoral

Tulumba

Union

El Tio

Freyre

La Paquita

Las Varas

Las Varillas

Marull

Miramar

Morteros

Portefia

San Francisco
Saturnino Maria Laspiur
Seeber

Tio Pujio

Transito

Alta Gracia
Amboy
Anisacate
Bouwer
Despefiaderos
Dique Chico
Falda del Carmen
La Paisanita

Los Cedros
Malaguerio

San Clemente
Toledo

Villa Ciudad America
Villa del Prado
Villa La Bolsa
Villa Los Aromos

Villa Parque Santa Ana
Churia Huasi
Almafuerte
Corralito

Hernando

Oliva

Pampayasta Sur
Candelaria Sud
Sinsacate

Villa Del Totoral
San José de la Dormida
Tulumba

Alto Alegre

Ana Zumardn
Ballesteros
Ballesteros Sud
Chilibroste

Cintra

Colonia Bismarck
Idiazabal
Justiniano Posse
Monte Maiz
Morrison

Noetinger

Ordénez

Pascanas

San Antonio de Litin
San Marcos Sud
Viamonte
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141
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30

61
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Fuente: Base de Datos del Diplomado Universitario en Seguridad Ciudadana 2024 UNVM y COPEC.

Elaboracién Propia.
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